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1. Yonetim Sistemi

Bu belge, otelimizin tiim yonetim siireglerini kapsayacak sekilde uyarlanabilen ve

gelistirilebilen bir

Surdurilebilirlik  YOnetim  Sistemi

(SYS)nin temel ¢ergevesini

olusturmakta ve politikalarini ortaya koymaktadir. Bu belge, otelin yonetimi ve personeline

yonelik hazirlanmistir. Sistemimiz otelimizin biiyiikliigiine ve kapsamima uygun olacak

sekilde gelistirilmistir.

Yonetim sistemimizin temeli risk analizine dayanmaktadir. Cevre, dogal afetler, toplum,

kiiltiir, ekonomi,
yapilmaktadir. Gerekmesi halinde yeni basliklar da eklenebilmektedir.

insan haklari,

saglik, giivenlik basliklarinda risk analizi

Riskler analiz edildikten sonra risklerin gerceklesmesi durumunda yapilacaklar1 belirleyen
bir kriz yonetim politikamiz ve sistemimiz de bulunmaktadir. Bu belgenin ekinde risk
analizi ve kriz yonetiminin nasil yapilacag: yer almaktadir.

Risk analizi, Tablo-1’de belirtilen yontemle yapilmaktadir.

SYS kalite, ekonomi, yonetim, cevre, kiiltiir, insan haklari, saglik ve giivenlik konularinda
tim calisanlar tarafindan belli politikalarin uygulanmasini, hedefler belirlenmesini ve
suireglerinin  stirekli

hedeflere wulasilip ulasilamadigmnin izlenerek isletme yoOnetim
iyilestirilmesini icermektedir.

Belirlenen hedeflere ulasilmasi halinde yeni hedefler belirlenmektedir. Ulasilamamasi
durumunda, hedeflerimiz, politika ve uygulamalarimiz gozden gegirilir. Bu sayede siirekli
iyilestirmeyi saglamaya gayret gosteririz.

Otelimizin yOnetim sistemine iliskin hedefler ve hedeflere uyumun takip edildigi
performans gostergeleri bu belgenin ekinde yer almaktadir.

Otelimizin hedefleri ve performans gostergeleri Tablo-2’de yer almaktadar.

Otelimiz, stirdiiriilebilirlikle ilgili olarak, Tiirkiye Siirdiiriilebilir Turizm Programinin birinci
asama yiikiimliiliiklerini yerine getirecegini ve siirdiiriilebilirlik performansinin artirilmasi
i¢in siird{iriilebilir yonetim sisteminin siirekli iyilestirilmesini taahhiit eder.

Sektoriin durumu, gevresel, toplumsal, teknolojik, ekonomik ve kiiltiirel riskler, mevzuat
kaynakli degisiklik ve gilincellemeler dolayisiyla yOnetim sistemimiz stirekli gozden
gecirilmekte, gerekli olmasi durumunda sistem ve politikalar giincellenmektedir.
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Yukarida belirtilen adimlar ézetle Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al (PUKO) yaklagimi

olarak ifade edilebilir (Sekil 1).

. Surekli
lyilestirme

Sekil 1. PUKO Déngiisii

Planla: Otelimiz gevre, toplum, kiiltiir, iilke ekonomisi ve yonetim sistemi konularina énem
vermekte ve hedefler belirlemektedir. Belirlenen hedeflere ulasabilmek igin izlenecek yol
haritasi ve eylemleri planlamaktadir.

Uygula: Otelimiz cevresel, kiiltiirel, sosyal, insan haklari, saglik ve giivenlik ile ilgili temel
politikalarini ve uygulamalarimi belirler. Bunlari, ilgili personel tarafindan tanimlanan

araliklarla izler, olger ve kaydeder.

Kontrol et: Otelimizde hem personel hem de miisterilerden gelen geri bildirimler izlenir ve
kaydedilir. Gerekmesi halinde diizeltici onlemler alinir.

Onlem al: Otelimizin kontrol et adimmda belirlenen sorunlar1 diizeltmek icin harekete
gectigi adimdir. Diizeltici 6nlem ve islemler kayit altina alinarak arsivlenir.
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2. Yasal Uyum

Otelimiz, ytrtrliikteki yasa, mevzuat ve uluslararasi sozlesmelere uymay: taahhiit eder,
bunlarin giincel bir listesini bulundurur ve bunlarla ilgili personelini diizenli olarak
bilgilendirir, personele gerekli egitimleri saglar.

Uyulmasi gereken temel mevzuat Tablo-3'te yer almaktadr.

Sorulmasi veya ibraz edilmesinin istenmesi halinde otelimiz gerekli tiim izin, sertifika ve

belgeleri ilgili kisi ve kurumlara ibraz eder.

Bu belgeler, Turizm Isletme Belgesi, Basit Konaklama Turizm Isletmesi Belgesi, ig,yeri Ac¢ma

ve Calisma Ruhsati, son aya ait personel sigorta bildirgesi, vergi levhasi, acil durum eylem

plani, personel egitimleri ve sertifikalari, varsa isyeri hekimi ile yapilan sozlesme,

belediyeden alman kanalizasyon baglanti1 belgesi, varsa aritma tesisi kimlik belgesi ve
kontrol belgeleri, varsa yeralt: suyu kullanimina iliskin belgeler, termal su kullanim izni,
varsa havuz suyu oOlgiimleri ve kontrol belgeleri, hasere ile miicadele yapildigina iliskin

belgeler ve diger gerekli belgelerdir.

3. Paydaslar ve iletigsim

Otelimiz, tanitimda tiim kesimlere dogru bilgi verir. Tanitimda her zaman gercek gorsel
materyal kullanir. Internet sitesinde, sosyal medya hesaplarinda ve diger basili ve yazil

tanitim kanallarinda ve pazarlama iletisiminde otelimiz, {iriin ve hizmetleri agisindan seffaf

ve gercekgi bir yapiya sahiptir.

Otelimiz aym1 zamanda politika ve stirdiiriilebilirlik ile ilgili yaptiklarini, eylem ve
islemlerini de ¢alisanlar1 ve miisterileri ile acik ve seffaf seklide paylagsmaktadir. Bunu

yapmak igin otelimizin internet sitesi kullanilmaktadir. internet sitemizde siirdiiriilebilirlik

performansi hakkinda periyodik raporlar yayimlanmaktadir. Bu raporlar konusuna uygun

periyotlarda diizenlenir.

Performans raporlamasi 6rnegi Tablo-4'te yer almaktadir.

Otelimizde siirdiiriilebilirlik performansimiz, politikalarimiz ve uygulamalarimiz ile ilgili

olarak miisterilerimizden, kamu kurumlarindan, belediyelerden, c¢alisanlardan, g¢evre
halkindan ve diger ilgili tiim kisi ve kurumlardan geri bildirim almay1 hedefleyen bir sistem
mevcuttur. Bu sistem aracilifiyla hem personelimizin hem de miisterilerimizin geri

bildirimlerini aliriz.

Sistemimiz miisterilerimizin ve personelimizin hizli, basit ve etkili sekilde geri bildirim

yapabilmesini saglayacak ve tesvik edecek sekilde diizenlenmistir.
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Bu sistem, misafirler icin anket uygulamalari, sosyal medya hesaplarmin diizenli takibi,
calisanlar igin e-posta, mesajlasma servisleri ve diger iletisim kanallari, diger tiim paydaslar
i¢in ise e-posta ile iletisim ve bunlarin diizenli takibini igerir.

Anket uygulamasi 6rnegi Tablo-5te yer almaktadur.

Miisteri deneyimi: Otelimizde miisteri memnuniyetine énem verilir. Miisteri memnuniyeti,
stirdiirtilebilirlik ile ilgili yukarida aciklanan sistemden gelen geri bildirimleri igerir. Alinan
sonuglarin analizi yapilir. Olumsuz geri bildirim ve buna verilen yanitlar kaydedilir ve
gerekli 6nlemler alinir.

Personel katilimi: Otelimizin yonetim sisteminin en 6nemli unsuru ¢alisanlarimizdir.

Calisanlarimiz  yonetim  sistemimizde ve siirdiiriilebilirlikle ilgili  politika ve
uygulamalarimizda neler yapmalar1 gerektigini bilmektedirler. Calisanlarimizin yapmalar:
gerekenler yazili olarak tamimlanmis, kendilerine iletilmis ve gerekli egitim ve
yonlendirmeler diizenli olarak yapilmaktadir. Bu konudaki egitimler kayit altina alinr.

Calisanlarimiz yonetim sistemimizin ve siirdiiriilebilirlik performansimizin gelistirilmesi ve
stirekli iyilestirilmesinde aktif rol alirlar. Calisanlarimizdan gelen geri bildirimler
dogrultusunda sistemimizi gozden gegiririz ve iyilestiririz.

Suirdiiriilebilirlik politikalarimiz ve yOnetim sistemimiz dogrultusunda oryantasyon
egitimleri dahil; ¢calisanlara siirdiirtilebilirlikle ilgili ve ¢alisma alanlarma iliskin periyodik
egitim programlari, igbasi egitimleri, yasal mevzuat geregi alinmasi gereken egitimler ve
rehberlik destekleri verilir. Is Saghgi ve Giivenligi egitimleri, Mutfak/servis/masaj vb.
personel i¢in hijyen egitimleri, su ve enerji tasarrufu, kimyasal madde kullanim kurallari,
yangindan korunma, ilk yardim, vb. konularinda yillik egitim planlar1 uygulamaktayiz.

Calisanlarimiz tiim egitim materyallerimize {icretsiz ve agik bir sekilde erisebilmektedir.

Otelimiz 4857 sayil Is Kanunu'nun ilgili hiikiimlerine uymay1 taahhiit etmektedir ve
calisana en az asgari iicret vermektedir. Ayrica 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik
Sigortast kanununa ve 6331 Sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanununa uyumu da otelimiz

taahhtit eder.

Otelimiz, siirdiiriilebilirlik faaliyetlerini yonetmek icin bir “Siirdirilebilirlik Ekibi”
olusturmustur.

Siirdiiriilebilirlik Ekibi gorev dagilimi Tablo-6’da yer almaktadar.
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4. Erigilebilirlik

Otelimiz, imkanlar1 dahilinde herkes igin erisilebilir turizm hizmetleri sunmay: taahhiit eder

ve erigilebilirlik diizeyi hakkinda miisterileri ve paydaglarini internet sitesi aracilifiyla acik

ve dogru sekilde bilgilendirir.

Otelimiz ayrica erisilebilirlikle ilgili yasal diizenlemelere tam uyum saglamay1 ve bu konuda
stirekli iyilestirmeyi takip ve taahhiit etmektedir.

Yalnizca fiziksel engelliler degil, gérme, isitme gibi engeller dolayisiyla turizm faaliyetlerine

katilamayan misafirlerimiz igin de stirekli iyilestirmeler yapmaya gayret gostermekteyiz.

Otelimiz erisilebilirlik diizenlemelerinin ve altyapisinin bakim ve onarmmini diizenli olarak
gerceklestirmekte ve gerekmesi halinde iyilestirmeler saglamaktadir. Ayrica erisilebilirlikle
ilgili olarak galisanlarimizi diizenli olarak bilgilendirmekteyiz.

5. Satin alma

Satin alma politikamiz yerel, ¢evreye duyarl, adil ticarete dayali ve verimli satin almaya

yonelik politikalar1 icermektedir.

Otelimiz tarafindan mal ve hizmet kaynaklarimiz izlenmektedir. Tedarikgilerimiz ile belirli

araliklarla gortismeler yapmaktayiz. Onlarin siirdiiriilebilirlikle ilgili sertifikalarini, bilgi ve

belgelerini kontrol etmekteyiz.

Yerel satin alma: Otelimiz mal ve hizmet satin alirken kaliteli ve makul fiyath olmas:
kaydiyla yerel tedarikcilere 6ncelik vermektedir. Bu nedenle tedarikgilerini diizenli olarak
denetlemekte, tedarikgi listesini giincellemekte ve tedarikgilerini bilgilendirmektedir. Bolge
halkindan alinan mal ve hizmetlerin orani ol¢ltilmektedir.

Otelimiz mal ve hizmet satin alirken ithal iriinler igin kaliteli ve makul fiyatli olmasi
kaydiyla adil ticaret tedarikgilere de oncelik vermektedir.

Cevreye duyarli satin alma: Otelimiz satin alimda ¢evreye duyarh bir politika izlemektedir,
gida ve kat1 atig1 azaltmak {izere verimli satin alma, enerji tasarrufu ve su tasarrufuna énem

vermektedir.

Otelimiz, satin alimlarinda gevreye duyarli iiriinlere (cevre etiketli iirtinlere) oncelik
vermektedir. Satin almacak {iriin grubunda cevre etiketli iiriinler yoksa ilgili tirtinlerini,

tiretimi ve diger tiim siiregleri cevreye zarar vermeyen tedarikgi ve tireticilerden seger.

Otelimiz bu c¢ercevede, satin alimlarini yaparken siirdiiriilebilirlik sertifikalarina sahip
tedarikgcilerin secilmesini Onceliklendirir. Tedarik¢ilerde aranabilecek Ornek sertifikalar
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1SO14001, ISO50001, ISO14064, ISO20400 gibi belgelerdir.

Ahsap, balik, kagit ve diger gidalar igin cevre sertifikali (FSC, MSC, AB-EcoLabel, vb.) veya
kaynag takip edilebilen tirtinler tercih edilmektedir.

Tehdit altindaki tiirler ve satilmasi yasak olan tiirler (balik, agag, bitki, av hayvani, vb.)
otelimizde alinmamakta ve kullanilmamaktadar.

Cevre sertifikali, yerel {iretici ve tedarikgilerden, adil ticaret tedarikgilerinden satin
alimlarimizin toplam satin alimlara oram 6l¢iilmektedir.

Otelimizin ¢evre sertifikali, yerel ve adil ticaretle satin alma ile ilgili hedefleri bulunmaktadir.
Bu gercevede, satin alimlarimizda yerel ve adil ticaret tedarikgilerinin oraninin ve sayismin

artmasini hedeflemekte ve buna 6zen gostermekteyiz.

Tedarikci degerlendirme formu Tablo-7’de yer almaktadir.
Onayl tedarikgi listesi Tablo-8'de yer almaktadir.

Verimli satin alma: Satin alma politikamiz, yeniden kullanilabilir, iade edilebilir ve geri
dontiistliriilmiis mallar tercih etmektedir.

Otelimiz ayrica, toplu alima ve dokme {iiriin alimina Oncelik vermektedir. Bu sayede
otelimize daha az sayida nakliyat yapilmakta, daha az sera gazi emisyonu {iretilmektedir.

Otelimize gelen iirtinlerde gereksiz ve fazla plastik, naylon, kagit, cam, ahsap ambalajlarin
olmamas: temel onceligimiz ve tercihimizdir.

Sarf malzemesi ve buklet iirtinlerin satin aliminda tek kullanimlik iirtinlerden ve gereksiz
ambalajdan (6zellikle plastikten) kagmilmaktadir. Sarf malzemeleri ve tek kullanimlik

irtinlerin satin alinmasi ve kullanimi izlenmekte ve yonetilmektedir.

Tek kullanimlik, plastik, ambalajli iiriinlerin izlenmesi i¢in Tablo-9 kullanilmaktadar.

6. Kaltarel Strdurdlebilirlik Politikas
Kiiltiirel mirasin sunulmasi: Otelimiz, yerel halkinin fikri miilkiyet haklarina sayg: gosterir.

Geleneksel ve cagdas yerel Kkiiltiirlin otantik unsurlar1 mutfagimizda, tasarimimizda,
dekorasyonda degerlendirir.

Eserler: Otelimiz, tarihsel ve arkeolojik eserleri alip satmaz, ticaretine aracilik etmez ve
bunlari sergilemez.
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Siirdiiriilebilir yerel gastronominin tanitimi: Otelimiz yerel iiriinlerin tanitilmasi ve
tiikketimine oOncelik vermektedir. Tim faaliyetlerinde gastronomide siirdiiriilebilirligi

saglamak igin yenilik¢i ve yaratici uygulamalar ortaya koymaktadir.

7. Enerji ve gevre

Enerji tasarrufu: Otelimizin enerji tasarrufu politikas1 bulunmaktadir. Politika, enerji
tiiketiminin diizenli 6l¢tilmesini, izlenmesini, azaltilmasin1 ve yenilenebilir enerji kullanimini

icermektedir.

Otelimiz miimkiin oldugunca yenilenebilir enerji kullanimina 6ncelik vermektedir.

Otelimiz enerji tiiketimini enerji tiirline gore gruplamaktadir, farkli birimlerin enerji

tuketimleri izlenmektedir.

Otelimizde kullanilan toplam enerji tiire gore oOlciilmektedir. Olgiim igin ekteki tablo

kullanilmaktadir.

Otelimizin yenilebilir kaynaklardan elde ettigi enerji izlenmektedir.

Elektrik tiiketim takibi i¢in Tablo-10 kullanilmaktadar.

Toplam enerji kullaniminin takibi i¢in Tablo-11 kullanilmaktadur.

Otelimiz, enerji tiiketiminin yiiksek oldugu faaliyetleri belirlemekte, bu alan ve faaliyetlerde

enerji tliketimini azaltmak igin diizeltici onlemler planlamakta ve uygulamaktadir (is1
yaliim sistemleri, enerji tiiketim smifi bulunan cihazlardan diisiik tiiketimlilerin tercih
edilmesi, akkor gibi yiiksek enerji tiiketimli aydinlatmalar yerine led ampullerin kullanimi
vs.). Ayrica otelimiz enerji tasarruflu ekipmanlar kullanmaktadir.

Otelimiz enerji tasarrufu konusunda calisanlarim1 ve paydaslarimi bilgilendirmekte ve

egitmektedir.

8. Su yonetimi ve atik su

Otelimizin, su tasarrufu politikast bulunmaktadir. Politikamiz, su tiiketiminin diizenli
Ol¢lilmesini, izlenmesini, azaltilmasini icermektedir.

Otelimizin bulundugu bolgede su riski durumu belirlenmistir. Bunun icin World Resources
Institute tarafindan hazirlanan Water Risk Atlas kullanilmaktadir. Ilgili web sitesinin

baglantis1 burada yer almaktadir.

Risk analizinde su riski ayrica degerlendirilmistir, su yonetimi plan1 yapilmistir. Bu plan, su
kullanimmin 6l¢timii ve takibi ile su tiiketiminin azaltilmasmna yonelik hedef ve
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raporlamalar: igermektedir.

Otelimizin su kullanim faaliyetleri nedeni ile deniz, gol gibi sularda yasayan canllar zarar
gormemektedir. Yine de bu canlilarin zarar gorme ihtimali risk analizinde
degerlendirilmistir ve gerekli onlemler alinmustir.

Otelimiz, suyun kullaniminda tiim yasal gereklilik ve diizenlemelere uymaktadir.

Su, yasal ve stirdiiriilebilir bir kaynaktan gelmektedir. Suyumuz sebeke suyu veya izinli
kuyu suyundan gelmektedir.

Su tiiketimimizi Ol¢mekteyiz. Misafir veya geceleme basma kullanilan toplam su
hesaplanmakta ve raporlanmaktadir. Bu belgenin ekindeki dosya ol¢lim igin
kullanilmaktadr.

Su tiiketiminin 6l¢iilmesi i¢cin Tablo-12 kullanilmaktadar.

Su tiiketimini azaltma hedeflerimiz bulunmaktadir. Buna yonelik olarak otelimiz diizeltici
onlemler planlamakta ve uygulamaktadir. Otelimizde su tasarruflu ekipmanlar
kullanilmaktadir. Otelimizde carsaf ve havlularin misafir istegine bagh olarak degistirilmesi
gibi iyi uygulamalar kullanilmaktadir.

Otelimiz su tasarrufu konusunda c¢alisanlarini ve paydaslarini bilgilendirmekte ve
yonlendirmektedir. Otelimiz atik suyunun cevreye zarar vermemesi i¢in tiim imkanlarmi
seferber etmektedir.

Atik suyun bertarafi igin yerel yonetimin belirledigi diizenlemelere uyulmaktadir. Bu
konuda yasal gerekliliklere uyulmaktadir.

9. Gida atigi ve kati atik

Otelimizde bir Kat1 Atik YOnetim Plani1 vardir. Plan, atik tiretiminin diizenli Ol¢ililmesini,
izlenmesini, atiklarin azaltilmasini, yeniden kullanimini, geri doniistimii ve atik bertarafim
icermektedir.

Atik takibi i¢in Tablo-13 kullanilmaktadir.

Kati1 atiklar gida, geri doniisebilir, zehirli/tehlikeli ve organik gibi tiirlerine gore
ayristirilmakta, ayristirilirken geri  doniisim  ve yeniden kullanim  durumlarn
gozetilmektedir.

Otelimiz atik yOnetimi konusunda galisanlarini ve paydaslarimi diizenli olarak ve gesitli
gorsel ve iletisim materyalleri ile bilgilendirmekte ve yonlendirmektedir.

10
Hatirlatma




Dokiiman No 0001

Yayn Tarihi Subat 2025
LH(Y A ADRASAN SURDURUL];];;I%II;KI\I;IIIK YONETIM Rev%zyon No 01

Revizyon

Tarihi

Sayfa No 11/11

Otelimizde tiirlerine gore ayristirilan kati atiklar yetkili ve lisansh firmalar tarafindan

alinmaktadir.

Gida atiklar1 da dahil olmak iizere kat1 atiklar tiire gore olgtilmektedir. Otelimizde misafir
veya geceleme basina kat1 atik miktar1 hesaplanmakta ve raporlanmaktadir.

Otelimiz ayrica, kat1 atik olusumunun yiiksek oldugu faaliyetleri ve risk alanlarini

belirlemistir. Gida atiklarin1 ve israfi azaltmak igin diizeltici onlemler planlamakta ve

uygulamaktadir.

Kati atik bertarafinin yerel niifus veya cevre {iizerinde olumsuz bir etkisi olmamasi
hedeflenmektedir. Kat1 atik yonetimi ile ilgili "Sifir Atik Yonetmeligi" mevzuatina uyum

saglanmaktadir.
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SURDURULEBILIRLIK
YONETIM SISTEMI




LIKYA ADRASAN

Al SURDURULEBILIR YONETIM SiSTEMi

Bu belge, otelimizin tim yonetim slireglerini kapsayacak sekilde uyarlanabilen ve
geligtirilebilen bir Sdrduarulebilirlik  Ydnetim Sistemi (SYS)'nin  temel cgergevesini
olusturmakta ve politikalarini ortaya koymaktadir. Bu belge, otelin yodnetimi ve
personeline yonelik hazirlanmistir. Sistemimiz otelimizin blyUlkligline ve kapsamina
uygun olacak sekilde gelistirilmistir.

Yonetim sistemimizin temeli risk analizine dayanmaktadir. Cevre, dogal afetler, toplum,
kaltar, ekonomi, kalite, insan haklari, sadglk, givenlik basliklarinda risk analizi
yapilmaktadir. Gerekmesi halinde yeni basliklar da eklenebilmektedir.

Riskler analiz edildikten sonra risklerin gergeklesmesi durumunda yapilacaklari belirleyen
bir kriz yonetim politikamiz ve sistemimiz de bulunmaktadir. Bu belgenin ekinde risk
analizi ve kriz yénetiminin nasil yapilacagi yer almaktadir.

SYS kalite, ekonomi, yonetim, cevre, kiiltiir, insan haklari, saghk ve giivenlik
konularinda tiim galisanlar tarafindan belli politikalarin uygulanmasini, hedefler
belirlenmesini ve hedeflere ulasilip ulasilamadiginin izlenerek isletme yonetim
siireclerinin siirekli iyilestirilmesini icermektedir.

Belirlenen hedeflere ulasilmasi halinde yeni hedefler belirlenmektedir. Ulasilamamasi
durumunda, hedeflerimiz, politika ve uygulamalarimiz gézden gegirilir. Bu sayede surekli
iyilestirmeyi saglamaya gayret gosteririz.

Otelimizin yonetim sistemine iliskin hedefler ve hedeflere uyumun takip edildigi
performans gdstergeleri bu belgenin ekinde yer almaktadir.

Otelimiz, sdrdurdlebilirlikle ilgili olarak, Turkiye Surdurulebilir Turizm Programi‘nin 2.
asama yukumliltklerini yerine getirecedini ve silrdUrilebilirlik performansinin artiriimasi
icin surdlrilebilir ydnetim sisteminin strekli iyilestirilmesini taahhit eder.

Sektoriin durumu, cevresel, toplumsal, teknolojik, ekonomik ve kiiltirel riskler, mevzuat kaynakl
degisiklik ve glncellemeler dolayisiyla yonetim sistemimiz strekli gézden geciriimekte, gerekli
olmasi durumunda sistem ve politikalar gtincellenmektedir

Planla: Otelimiz cevre, toplum, kiltir, Glke ekonomisi ve y®netim sistemi konularina
6nem vermekte ve hedefler belirlemektedir. Belirlenen hedeflere ulasabilmek igin
izlenecek yol haritasi ve eylemleri planlamaktadir.

Uygula: Otelimiz gevresel, kiltlrel, sosyal, insan haklari, saglik ve gtivenlik ile ilgili temel
politikalarini ve uygulamalarini belirler. Bunlari, ilgili personel tarafindan tanimlanan
araliklarla izler, dlger ve kaydeder.

Kontrol et: Otelimizde hem personel hem de musterilerden gelen geri bildirimler izlenir ve
kaydedilir. Gerekmesi halinde dlzeltici 6nlemler alinir.



Onlem al: Otelimizin kontrol et adiminda belirlenen sorunlar dizeltmek icin harekete
gectigi adimdir. Dizeltici 6nlem ve islemler kayit altina alinarak arsivlenir.

1.Amag
Sirdardlebilirlik uygulamalarinin aciklanmasi ve gelistiriimesi amaclanmistir.
2. Tanimlar

Sirdardlebilir turizm: Mevcut ve gelecekteki ekonomik, sosyal ve cevresel etkileri tam
olarak hesaba katan; ziyaretcilerin, endiistrinin, cevrenin ve ev sahibi topluluklarin
ihtiyaglarini karsilayan turizm

3. Sorumliuluk

Sidrdardlebilir turizm faaliyetlerinin  planlanmasi, duyurulmasi ve gelistiriimesinden
Sirdardlebilirlik dokiimantasyon ve kayitlarin olusturulmasindan uygulamalarin eksiksiz
yerine getirilmesinin takibinden Sirddrdlebilir Turizm Ekip Lideri, uygulamalardan tim
calisanlar sorumludur.

4. Uygulama
4.1 Siirdiirilebilirlik Faaliyetleri

Alinan kararlar ve yatinmlarda cevresel, sosyal, kiltirel, insan haklarini 6n planda tutan
yonetim anlayisi ile planlamalar yapilir.

Tum galismalarda yasal yakumlultkler gozetilir.

Yapilan faaliyetlere calisanlarin dahil olmasi saglanir.

Sardardlebilirligin - isletme  klltGri  icinde yer almasi icin editim planlar iginde
surdurilebilirlik konusu ve gevre, yasal ylukumlidltkler, calisan ve insan haklari, kilttrel
konular ile ilgili materyaller yer alir.

insan haklari, calisan haklar, esitlik ilkesi cercevesinde herkese esit is ve kariyer firsati
saglanir.

Ise alimlarda ve kariyer firsatlarinda dil, din, irk, cinsiyet ayrimciligi yapilmaz.

Esit ise esit Gcret uygulamasi ile bltge planlamasi yapilir.

Calisan haklan ilgili tim yasal mevzuatlar gergevesinde korunur.

Cocuk isci calistinimaz.

Tum paydaslardan geri bildirim toplanip degderlendirilir.

Is glivenligi tiim calisma alanlarinda éncelik arz eder.

Calisan bitcesinde, editime destek vermek amaci ile stajyer kadrolarina yer verilir.
Calisan motivasyonu 6n planda tutularak, bu yénde calismalar yapilir.

Klltdrel mirasi korumak icin galismalar yapilir. Misafir ve personellere kiltlirel mirasin
tanitimi ve korunmasi ile ilgili bilgilendirmeler yapilir, STK ile is birligi icinde calisarak
bélgenin kltlirel mirasini koruma faaliyetlerine katilim saglanir.

Yerel toplumun gelisimi ve kalkinmasi igin Satin alma ve egitim faaliyetleri ile misafirlerin
yerel isletmelere ydnlendirilmesi basta olmak lGzere destekleyici faaliyetler gergeklestirilir.
Satin alma sirecinde cevresel satin alma politikasi izlenir.

Karbon ayak izini azaltici énlemler uygulanir.

Sosyal, gevre, kultirel, is ve insan haklar gergevesinde olusturulan isletme politikalarinin
yerine getirilmesi icin hedefler koyulur ve YGG ile yillik dederlendirmesi yapilir.

Cocuk istismari basta olmak Uzere her tirlQ istismarin dnlenmesi icin isletme politikasi ile
farkindahk artirilir, egitimler gerceklestirilir.

Bina, alt yapi, ekipman yatirnmlarinda gevreye duyarli, strdirtlebilir olanlar tercih edilir.
Ekosistemin ve biyogesitliligin  korunmasi igin endemik bitkilerin korunmasi ve
gelistiriimesi basta olmak lGzere STK ile is birligi icinde galismalar yuruttultr.



Galisanlarimizin gelisimi igin dil egitimi olanaklari saglanmaktadir.

Tum kaynaklardan gelen misafir sikayetlerini takip eder, ¢ézer ve kayit altina aliriz, ayni
sekilde calisanlarimizdan gelen talep ve sikayetleri de gozetiriz.

Dis paydaslarimizin bizi dederlendirmesi ve bu konuda geri bildirimlerin toplanmasi igin
galismalar yuratiriz.

4.2.Siiridiriilebilirlik Faaliyetlerinin Planlanmasi
Sirdarilebilirlik faaliyetlerinin takibi icin Strdarilebilirlik Ekip Lideri bulundurulur.

A2 YASAL UYUM

Otelimiz, yurirlikteki yasa, mevzuat ve uluslararasi sézlesmelere uymayi taahhit eder,
bunlarin glincel bir listesini bulundurur ve bunlarla ilgili personelini dizenli olarak
bilgilendirir, personele gerekli egitimleri saglar.

Sorulmasi veya ibraz edilmesinin istenmesi halinde otelimiz gerekli tim izin, sertifika ve
belgeleri ilgili kisi ve kurumlara ibraz eder.

Bu belgeler, Turizm Isletme Belgesi, Isyeri Acma ve Calisma Ruhsati, son aya ait
personel sigorta bildirgesi, vergi levhasi, acil durum eylem plani, personel egitimleri ve
sertifikalari, belediyeden alinan kanalizasyon baglanti belgesi, EKB Belgesi ve kontrol
belgeleri, Legionella analizi (termal su kullanim izni, hasere ile micadele yapildigina iliskin
belgeler ve diger gerekli belgelerdir.

Fikri miilkiyet haklar;

Fikri mulkiyet haklari ve yazilim drtnlerinin kullanimi Gzerindeki yasal, duzenleyici ve
anlasmalardan dogan sartlara uyum saglanmaktadir.

Yapilan anlasmalar ile dodgan fikri miulkiyetlerin korunacagi kayda alinmaktadir.
Otelimizde fikri mdulkiyet haklari goézetilir. Mlzik Lisans belgesinin her yil yenilemesi

yapilr.

A3 RAPORLAMA ILETiSIM

Otelimiz, tanitimda tim kesimlere dogru bilgi verir. Tanitimda her zaman gercek gorsel
materyal kullanir. Internet sitesinde, sosyal medya hesaplarinda ve diger basili ve yazili
tanitim kanallarinda ve pazarlama iletisiminde otelimiz, Grin ve hizmetleri acisindan
seffaf ve gercekgi bir yapiya sahiptir.

Otelimiz ayni zamanda politika ve surdarulebilirlik ile ilgili yaptiklarini, eylem ve
islemlerini de calisanlari ve musterileri ile agik ve seffaf seklide paylasmaktadir. Bunu
yapmak icin otelimizin internet sitesi kullaniimaktadir. Internet sitemizde sirdirilebilirlik
performansi hakkinda periyodik raporlar yayimlanmaktadir. Bu raporlar konusuna uygun
periyotlarda dizenlenir.

Otelimizde surdtrlebilirlik performansimiz, politikalarimiz ve uygulamalarimiz ile ilgili
olarak musterilerimizden, kamu kurumlarindan, belediyelerden, calisanlardan, cgevre
halkindan ve dider ilgili tim kisi ve kurumlardan geri bildirim almayi hedefleyen bir
sistem mevcuttur. Bu sistem aracilidiyla hem personelimizin hem de musterilerimizin geri
bildirimlerini aliriz.

Sistemimiz mdasterilerimizin ve personelimizin hizli, basit ve etkili sekilde geri bildirim
yapabilmesini saglayacak ve tesvik edecek sekilde diizenlenmistir.

Bu sistem, misafirler igin anket uygulamalari, sosyal medya hesaplarinin diizenli takibi, calisanlar
icin e-posta, mesajlasma servisleri ve dider iletisim kanallan, diger tim paydaslar igin ise e-posta
ile iletisim ve bunlarnn dizenli takibini igerir.



A4 PERSONEL KATILIM
Otelimizin yénetim sisteminin en dnemli unsuru galisanlarimizdir.

Calisanlarimiz  yénetim  sistemimizde ve sirdlrdlebilirlikle ilgili  politika ve
uygulamalarimizda neler yapmalari gerektigini bilmektedirler. Calisanlarimizin yapmalari
gerekenler vyazili olarak tanimlanmis, kendilerine iletilmis ve gerekli egitim ve
yonlendirmeler diizenli olarak yapilmaktadir. Bu konudaki egitimler kayit altina alinir.

Calisanlarimiz yonetim sistemimizin ve surdirtlebilirlik performansimizin gelistiriimesi ve
surekli iyilestiriimesinde aktif rol alirflar. Calisanlarimizdan gelen geri bildirimler
dogrultusunda sistemimizi gozden geciririz ve iyilestiririz.

Sirdaralebilirlik  politikalarimiz ve ydnetim sistemimiz dogrultusunda oryantasyon
egitimleri dahil; calisanlara strdirilebilirlikle ilgili ve calisma alanlarina iliskin periyodik
egitim programlari, isbasi egitimleri, yasal mevzuat geredi alinmasi gereken editimler ve
rehberlik destekleri verilir. Is Saghgi ve Givenligi egitimleri, Mutfak/servis/masaj vb.
personel igin hijyen egitimleri, su ve enerji tasarrufu, kimyasal madde kullanim kurallari,
yangindan korunma, ilk yardim, vb. konularinda yillik editim planlari uygulamaktayiz.

Calisanlarimiz tim egitim materyallerimize Ucretsiz ve acgik bir sekilde erisebilmektedir.

Otelimiz 4857 sayili Is Kanunu’nun ilgili hikimlerine uymayi taahhiit etmektedir ve
calisana en az asgari lcret vermektedir. Ayrica 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel
Saglik Sigortasi kanununa ve 6331 Sayilh Is Saghg ve Guvenligi Kanununa uyumu da
otelimiz taahhit eder.

Otelimiz, surdaralebilirlik faaliyetlerini yonetmek icin  bir “Sdrdardlebilirlik  Ekibi”
olusturmustur.

Yl sonunda performans-egitim katilim verilerine bakarak bir sonraki yilin hedefleri
belirlenir.

A5 MUSTERI DENEYIMI

Miisteri deneyimi: Tesisimizde misteri memnuniyetine 6nem verilir. Mdusterilerin
memnuniyetini dizenli ve sistemli sekilde izleriz. Miisteri memnuniyeti, strdirilebilirlik
ile ilgili gelen geri bildirimleri icerir. Misteri deneyiminin izlenmesine yonelik bu slireg,
cevre, kultdr, sosyal ve ekonomik katkilar gibi strdurtlebilirlik unsurlarini da igerir. Alinan
sonuglarin analizi yapilir. Olumsuz geri bildirim ve buna verilen yanitlar kaydedilir ve
gerekli 6nlemler alinir. Diizeltici ve Onleyici Faaliyetler Prosediiriinii uygulariz.

HEDEF; Mlsteri sikayet takip sisteminden yil bazinda memnuniyet oranlarimiz ¢ikarilir.
Bu oranlara bakarak bir sonraki sene igin hedefler ve izlenebilirlikler belirlenir.

Tesisimizde Musteri deneyimi ile ilgili QR kodlar ve sosyal medya aracihdi ile geri
bildirimleri alinz.

A7.3 SURDURULEBILIR UYGULAMALAR VE MATERYALLER

Tesisin iginde yer aldidi yerel/b6lgeden temin edilen malzemeler, uygulamalar ve el
sanatlari, elverigli ve uygun olan yerlerde, binalarda ve tasarimlarda kullaniimistir.

Surdirilebilir kaynaklardan elde edilen dogal ve endemik bitkiler, egzotik ve istilaci
tirlerden kacinilarak, peyzaj ve dekorasyonda kullaniimistir.

Bitkiler, kurakliga dayanikh bitkiler gibi gicli veya olasi kosullar tolere edebilme
yetenekleri nedeniyle segilmistir.



Binalarda slrdurilebilir tasarim, malzeme ve insaat uygulamalari mimkin olan en uygun
sertifikaya gore tercih edilmistir.

insaatlardan kaynaklanan atiklar cevresel acidan saglikh bir sekilde ayristirilir ve bertaraf
edilir.

Tesisimiz binyesinde calistigimiz tedarikcilerimizin listesi ve her bir tedarikgilerimiz icin
degerlendirme formumuz mevcuttur.

Satin alma - adil ticaret politikamiz vardir. Yil sonunda degerlendirmeler yapilarak bir
sonraki hedeflerimizi olustururuz.

A7.4 HERKES ICIN ERISIM

Tesis blinyemizde engellilere yonelik calismamiz dahil oldugumuz kanun ve
yobnetmeliklere uygundur.

A10 DESTINASYON KATILIMI

Tesisimiz bir destinasyon kurulusuna dyedir. Buradan gelen tim bilgiler, toplantilar,
seminerlere dahil oluyoruz.

Yerel isletmelerle ortaklik kurmaktayiz. Boylelikle otel, yerel restoranlar, tur operatérleri
ve madazalar gibi isletmelerle ortaklik kurarak, ziyaretgilerin yerel isletmelerden alisveris
yapmalarina ve deneyim yasamalarina yardimci olmaktayiz. Bu, yerel ekonomiye fayda
saglamakta ve ziyaretcilerin daha iyi bir yerel deneyim yasamalarina yardimci olmaktadir.

Yanimizda bulunan restoran ile indirim anlasmamiz bulunmakta ve misafirlerimizi yemek
icin restorana yonlendirmekteyiz.

B1 YEREL /BOLGE HALKININ DESTEKLENMESI

Yerel toplulugun desteklenmesi icin politikamiz bulunmaktadir. Bolgemizi ve yerel halki
tesisimizin cevresi olarak belirlemis bulunmaktayiz. Tesisimiz yerel halk destedi, is
istihdami saghyor.

Calisan listemiz, calisan oranlarimiz grafiksel olarak belirlenmistir.

Personellerimize is basi editimleri, tesis tanitimi, turizm otelcilik ile ilgili egitimler ilgili
kisiler tarafindan verilmistir. Is, sorumluluk rolleri belirlenip personellerimize iletilmistir.

B2 YEREL BOLGESEL ISTIHDAM

Tum personellerimize esit sekilde yaklasip adil editim ve davranis sergileriz. Personel
secimlerimiz bélge halkimizdan yapilir. Yoneticilerimiz ise kendi personellerimiz arasindan
belirleriz. Performans dederlendirme sonuglarina gére terfi imkani saglariz.

B3 YEREL-BOLGESEL SATIN ALMA

Satin alma politikamizi tim paydaslarimiz ile paylasmaktayiz. Tesisimizde kullanilan ya
da kullanilmasi dasinilen demirbas malzemeleri, dayanikli ve dayaniksiz tlketim
maddelerini, gida Urdnlerini uygun tedarikgilerden uygun fiyat ve édeme kosullarinda,
mimkUn olan en (st kalitede tedarik ederiz. Tesisimizin ihtiyaci olan malzemeler ve
hizmetler hakkinda, tarafimizdan tespit edilen kriterleri saglayarak, yeterliliklerini
ispatlayan tedarikgileri “Onayli Tedarikgi Listesi” ‘ne dahil ederiz. Satin aldigimiz mal ve
hizmetlerin kaydini tutuyoruz. Yerel veya bdlgesel tedarikgilerden alinan mal ve

hizmetlerin oranini belirliyoruz.



Tesisimiz cevremizde veya bulundugumuz bélgede yeterli kalitede UGrin veya hizmet
bulamadigimiz zaman 6zellikle tarimda “adil ticaret” uygulamalarini benimseyen
tedarikgileri tercih ediyoruz.

B6 FIRSAT ESIiTLiGi

Tesisimizde tim personellerimize esit davraniriz. Cinsiyet farki gdzetmeksizin tim
calisanlarimizin saglk, glvenlik ve refahlarini saglariz. Kadinlarin sirket yonetiminde
olmalan icin destek verir, esit firsatlar sunariz. Kariyer firsatlarindan esit dlzeyde
faydalanilmasi igin terfi talimatimiza goére terfilerimizi gerceklestiririz. Ayrimcilik riski
altindaki gruplar tanimlarniz, pozitif ayrimcilik yapariz.

B7 iYi-SAYGIN CALISMA

Tesisimiz de tim personellere saygili davranis sergileriz. Personellerimize sirdurilebilir
yonetim sistemi ve diger egitimleri veririz. Yetkinliklerinin artmasini sadlariz. Calisan
memnuniyet anketleri gerceklestiririz. Is talimatlarimiza gére calisanlarimizi yénlendiririz
ve takip ederiz.

Calisanlarimiza yaptiklan islere gére ekipmanlarini teslim ederiz. Ekipmanlarin islem
gdérme kapasitelerinden oOncelikle kendileri sorumludur. Ariza olmasi durumunda
ybneticilerine bilgi verir ve degisimi saglatilir. Is giivenligine énem verilir. Is givenligi
ekipmanlari da oryantasyon editimlerinde galisanlarimiza teslim ederiz.

Calisanlarimiza asgari Ucretin altinda Ucret 6édenmez. Yaptiklari ise gbre bir Ucret
belirlenmistir. Ayni ve nakdi yardimlar da calisanlarimiza verilir.

B9 YEREL/BOLGESEL GEGIM KAYNAKLARI

Bolge halkinin yerel gecim kaynaklarina ihlal etmeyecedini taahhit ederiz. Tesisimiz bir
sehir otelidir. Konumu itibari ile yerel halkin ulasim, barinma, gecim kaynaklarina erisimi
etkilememektedir.

Cevre Boyut Etki Degerlendirme Plani ve Risk analizlerinde barinma, su, arazi kullanimi
ulasimi engelleyecek risk faktérlerinin tanimlanmistir.

Yerel ile bir iletisim sorumlusu belirliyoruz ve gériismelerinin raporlarini tst yénetim takip
etmektedir. Ayni zamanda yerel halk tarafimiza web sitemizde bize ulasin bélimiinden ya
da telefon ile ulasim sagladiklarinda yerel iletisim temsilcimiz iletisime gegcmektedir.

C2 KULTUREL MIRASIN KORUNMASI

Tarihsel ve kiultlrel dederlerin strdurilebilir bir sekilde gelecek nesillere aktariimasi igin
calismalar gerceklestiririz. Kiltirel mirasi korumak, sadece llke yonetiminin dedil, ayni
zamanda bizlerinde sorumlulugunda oldugunun bilinci igerisindeyiz. Kultirel mirasin
korunmasi igin ilgili kanun ve yo6netmelikleri takip ederiz. Tim mevzuatlara uygun
davraninz. Risk analizimizde de kiltirel miras Uzerindeki olumsuzluklari
dederlendirmesini gergeklestirdik. Bu konuda énlemler aldik.

Kulttrel Mirasi Koruma Dernedine her yil badis yapmaktayiz.
C3 KULTUR VE MIRASIN SUNULMASI

Otelimiz, yerel halkin fikri mulkiyet haklarina saygi gosterir. Geleneksel ve cagdas yerel
kultlrin otantik  unsurlan mutfagimizda, tasarimimizda, dekorasyonumuzda
dederlendiririz.

Eserler: Otelimiz, tarihsel ve arkeolojik eserleri alip satmaz, ticaretine aracilik etmez ve
bunlar sergilemez.



Siirdiiriilebilir Yerel Gastronominin Tanitimi: Otelimiz yerel Uriinlerin tanitiimasina
ve tlketimine oOncelik vermektedir. Tum faaliyetlerinde gastronomide stirdurilebilirligi
saglamak icin yenilikci ve yaratici uygulamalar ortaya koymaktadir

D1.1 CEVREYE DUYARLI SATIN ALMA

Yerel Ureticilerden ve tedarikcilerden malzeme ve (rin satin almak, hem yerel ekonomiyi
destekler hem de ulasim siresini ve emisyonlari azaltiginin farkindaligindayiz.

Siurdurulebilir Grin segimi gergeklestiriyoruz. Cevreye duyarh trinler (6rnedin, organik,
geri donusturulebilir veya biyolojik olarak parcalanabilir) satin almaktayiz. Temizlik
Urtnlerinde, sabunlarda ve diger kullanim esyalarinda bu tir tercihler yapmaktayiz.

Satin alinan ekipman ve aletler igin enerji verimli Grinler tercih etmekteyiz. LED
aydinlatma, enerji tasarruflu cihazlar ve yenilenebilir enerji kaynaklar kullanimi, enerji
tiketimini azalttiginin bilincindeyiz.

Su tasarrufu saglayan armatirler (dus basliklari, musluklar) ve sistemler (yagmur suyu
toplama, gri su geri dénisimiu) edinilmesi, su kaynaklarinin korunmasina katkida
bulundugunu biliyoruz ve bu konuda Urtnler arizalandigi zaman degisimini
gerceklestirmekteyiz.

Satin alinan drdnlerin ambalajlarinin minimum olmasi ve geri donistirilebilir ya da
tekrar kullanilabilir olmasina 6zen gésteriyoruz. Ayrica, atiklarin ayristiriilmasi ve geri
doénlisim slreglerinin uygulanmasi igin misafirlerimizi ve personelimizi tesvik etmekteyiz.

Otel olarak yalnizca ihtiyac duydugumuz miktarda malzeme alarak israfin éniine
gecebiliriz. Bunun igin stok yonetimi sistemlerinin dizgin calismasi saglamaktayiz.

Cevre dostu sertifikalara sahip Grtnleri tercih etmekteyiz. (6rnegin, LEED, Green Key,
EarthCheck)

Calisanlara cevreye duyarl satin alma yontemleri hakkinda egitim verilmektedir.
Calisanlarin bu bilingle hareket etmesi, sureglerin etkinligini arttirmaktadir.

Bu calismalarin otelin gevresel etkisini azaltirken, misteri memnuniyetini de arttirdigini
anketlerden gérmekteyiz.

D1.2 VERIMLI SATIN ALMA

ihtiyac duyulan malzeme ve hizmetleri diizenli olarak gézden gegirmekteyiz. Hangi
Urtnleri gercekten gerekli oldugunu takip etmekteyiz. Boylelikle gereksiz harcamalari
azaltmaktayiz.

Satin alma islemlerinden dnce piyasa arastirmasi yapmaktayiz. En uygun teklifleri olan
tedarikgi ve Uriin seceneklerini degerlendirilmekteyiz. Bazi trlinleri toplu olarak satin
alarak birim maliyetleri disirmektedir. Bu ydontem, &6zellikle strekli kullanilan
malzemelerde avantaj yaratmaktadir. ( Su, sabun, deterjan ve temizlik malzemeleri)

Tedarikgilerin performansini diizenli olarak dederlendirmekteyiz. Kaliteden ve fiyatlardan
memnun kalinip kalinmadigini kontrol etmeye yardimci olmaktadir.

Calisanlara verimli satin alma prensipleri hakkinda egitim vermekteyiz. Sirecteki
herkesin bu bilince sahip olmasi saglanmaktadir.

Verimli satin alma suregleri, cevreye duyarh Urlnleri destekleyecek sekilde
planlanmaktadir. Bdylece hem maliyetler kontrol altinda tutmaktayiz hem de cevresel
etkileri azaltmaktayiz.



D1.3 ENERJi TASARRUFU

Tesisimizin enerji tiketimini azaltarak hem maliyetleri dislrip hem de gevresel etkileri
en aza indirmeyi hedefliyoruz.

Enerji Verimli Cihazlarin kullanimini tercih etmekteyiz. Enerji tasarruflu aydinlatma (LED
ampuller gibi) ve enerji verimli cihazlar (A sinifi beyaz esyalar) kullanmaktayiz. Bu
cihazlar, daha az eneriji tiketirken ayni zamanda performanslarini da korumaktadirlar.

Hareket sensorleri ve zamanlayicilar gibi otomatik aydinlatma sistemleri, alanlarin
gereksiz yere aydinlatiimasini dnlemektedir. Koridor ve ortak alanlarda sensérli
aydinlatmalar kullanmaktayiz.

Tesisin dis cephesine yalitim yaptirdik ve gift cam uygulamasina gectik. Isi kaybi ve
Isitma sogutma ihtiyaclarimizi minimuma indirmeyi hedeflemekteyiz.

Enerji tiketimini izlemekteyiz. Kisi basi tiketimi takip etmekteyiz. Bu takip ylksek enerji
tiketim noktalarini saptayip iyilestirici adimlar atmamizi kolaylastirmaktadir.

Tesisi olarak glines panelleri veya riizgar tirbinleri gibi yenilenebilir enerji kaynaklarindan
yararlanmak istemekteyiz Ancak bu konuda hentz galismamiz bulunmamaktadir

Calisanlar ve misafirler enerji tasarrufu konusunda bilinglendirilmek igin egitimler
dizenlemekteyiz.

Su tasarrufu, enerji tasarrufuna dolayl olarak katki saglar. Su isitma ve dagitimi icin
enerji harcadigindan, su tasarrufu, enerji tiiketimini de azaltir. Su verimliligi icin
tasarlanmis armaturler tercih etmekteyiz.

Tesis iginde enerji tasarrufunu artirmak igin hedef ve stratejiler belirleyerek her yil bir
plan olusturmaktayiz. Bu plan, belirlenen hedeflere ulasmayi kolaylastirmaktadir.

Misafirlerin enerji tasarrufu cabalarina katilmalarini saglamak adina bilgilendirici
brostrler, ipuglar veya odalarda enerji tasarrufu konusunda bilgilendirmeler
yapmaktayiz.

D1.4 SU TASARRUFU

Su tasarrufu, gelecek nesillere temiz ve yeterli su kaynaklari birakmak igin 6nemli bir
adimdir. Bugiin alinacak 6nlemler, yarinin su krizini énlemekte bir adim oldugunu
distnmekteyiz. Su tasarrufu konusunda tesisimizde galismalar yapmaktayiz.

Tuvaletlerde dusik akish sifonlar, musluklarda su tasarruflu basliklar ve duslarda distk
akisli dus bashklan kullanarak su tliketimini azaltabilmektedir.

Tesisin peyzajinda suyu az tiketen bitkiler secmekteyiz ve damla sulama sistemleri
uygulamak, sulama ihtiyacini azaltmaktadir.

Su tuketimlerini dlzenli olarak izlemekteyiz, kisi basi tiketimi takip etmekteyiz.

Misafirlerin istedi dogrultusunda odalarinin ginlik olarak temizlenmesini saglamak
yerine, belirli glinlerde yapilmasi yontnde bilgilendirme yapmaktayiz. (6rnegin, kalis
sliresinde odanin yalnizca gerektiginde temizlenmesi).

Hem personel hem de misafirler igin su tasarrufu konusunda egitim ve bilgilendirme
saglayarak, su tasarrufunun 6nemi vurgulamaktayiz. Misafirlere odalarda su tasarrufu ile
ilgili bilgileri iceren brosirler birakmaktayiz.



Su tesisatinda olabilecek kagaklar dizenli olarak kontrol etmekteyiz ve onarimini
saglamak, gereksiz su israfini 6nlemekteyiz.

D2.1 SERA GAZI EMiISYONLARI

Tesisimiz, enerji kullanimini ve emisyon dlizeylerini izlemektedir ve bu verilerle karbon
ayak izini azaltma yonelik hedefler belirlemektedir.

Atiklarin dogru bir sekilde ayristiriimaktayiz ve geri dénisim slireclerine dahil ederiz,
gida atiklarinin glriitmeyerek sera gazi salinimini azaltmaktadir. Kagit, cam ve plastik
atiklarini yerinde ayirarak geri dénitisime ve tekrar kullaniimasina destek olmaktayiz.

Tum elektronik Grinler bozuluncaya kadar kullanilmaya devam etmekteyiz.

Misafirlere elektrikli arag sarj istasyonlari saglama veya bisiklet kiralama hizmetleri
sunarak ulasimda fosil yakit kullanimini azaltilmasi konusunda destek vermekteyiz.

Kullanilmayan aydinlatmalarin kapatilmasina 6zen gdésterilir ve duyarli davranilir. satin
alimlarda toplu alimlar yapilr.

D2.2 TASIMACILIK

Tesisimiz, tasimacilik alaninda gevresel etkilerini azaltmak ve strdirilebilir bir ulasim
modeli gelistirmek igin gesitli tedbirler almaktadir.

Tesis, misterilerine web sitesinden ulasimin nasil yapacadini yayinlayarak toplu ulasim
alternatiflerini sunmaktayiz.

Tum personelimizi toplu ulasima ydnlendirmekteyiz.

Tesis musterilerine, paydaslarina, personellerine, bélge halkina iklim dostu olarak bisiklet
rotalarini bilgilendirme yaptigi web sitesi Gstlinden goruldda.

Havaalani transfer hizmetleri sunmak, misafirlerin 6zel arag kullanma ihtiyacini azaltirken
ayni zamanda tasimacilik emisyonlarini da disllmesini saglatiyoruz.

Misafirlere, disik emisyonlu veya hibrit araglar kiralama secenekleri sunarak, daha gevre
dostu bir ulasim alternatifi yaratabiliyoruz.

Yerel yonetimlerle is birligi yaparak, bolgedeki ulasim altyapisinin gelistiriimesine
yardimci olduk, tesisimizin éniinden minibis gegisini saglattik.

D2.3 ATIK SU

Tesisimiz atik sularini belediye anlasmali bir sekilde bertarafini saglamaktadir.

D2.4 KATI ATIK

Tesisimiz, kati atik ydnetimi konusunda gevresel etkilerini azaltmak ve strdirtlebilirlik
hedeflerine ulasmak igin tedbirler almistir.

Tesisimiz, misafirlerin ve personelin kolayca kati atiklari ayirabilmesi igin geri dontsim
kutulari ve atik ayirma istasyonlari kurduk. Kadit, plastik, cam ve metal gibi atiklarin ayr
birikmesini saglayarak geri dénisim oranlarini artirabiliyoruz.

Kati atik yonetim prosediriine gére siireci yénetmekteyiz

Tesisimiz, tek kullanimlik plastik Griinler yerine, stirdirilebilir ve biyolojik olarak
parcalanabilir malzemeler kullanmaya 6zen géstermektedir. Tek kullanimlik Grtnlerin
takibini yapmaktayiz.



Tesisimiz, mutfaklardaki yemek atiklarini azaltmak icin mentlerini optimize ediyoruz.
Artan yemekleri muhtarlik ile gériserek ihtiyag sahiplerine dagitiyoruz.

Personel ve misafirleri atik yonetimi konusunda egiterek farkindalik olusturuyoruz.

Kati atik miktarini ve trlerini izleyerek, bu verileri analiz ediyoruz. Bu sayede geri
déndsdm oranlarini artirmak ve atiklarini azaltmak icin stratejiler gelistiriyoruz.

Tedarikgileri cevre dostu malzemeler kullanmalan ve atik yénetimi konusunda sorumiu
davranmalari konusunda tesvik ediyoruz.

Atik miktarini azaltmaya yénelik stratejiler gelistiriyoruz. Ornedin, misafirlerin istedine
gbre yemek servis etmek veya odalarda tek kullanimhk Grin sayisini azaltmak gibi
uygulamalari hayata gegcirdik.

Yerel yonetimler ve geri donlisim sirketleri ile is birligi yaparak, kati atiklarin etkili bir
sekilde yonetilmesine katkida bulunduk sifir atik bagvurumuzu gergeklestirdik.

D2.5 ZARARLI MADDELER

Tesisimiz binyesinde kullanilan zararli madde envanteri yapilmis olup aylhk kullanim takip
cizelgelerimiz bulunmaktadir. Zararli maddeleri tutulan alanin goérevlisi belirlenmis olup
zararli madde egitimleri de verilmistir.

Zararli maddelerin depolandidi alan guvenli bir sekilde tasarlanmistir. Sadece yetkili
personelin erisimine aciktir. Bu alanlarda uygun havalandirma ve yangin givenligi
onlemleri de alinmaktadir.

Kullanilan tim kimyasallar icin etiketleme yapilarak, gltvenlik bilgi formlar (MSDS) ile
bilgi saglariz. Bu, galisanlarin kimyasal maddelerin tehlikeleri hakkinda bilgi sahibi
olmasini saglamaktadir.

Temizlik uygulamalari sirasinda zarar vermeyen, dogal temizleme yéntemleri ve
malzemeleri tercih edilmektedir. Ornegin, sirke, limon suyu ve bikarbonat gibi dogal
bilesenler kullanilabilir.

Kullanilan kimyasallar icin dizenli olarak risk dederlendirmeleri yapariz. Bu
dederlendirmeler sonucunda potansiyel tehlikeleri belirler ve risklerin azaltiimasi icin
gerekli dnlemleri alinz.

Zarar verici maddelerin kazara sizinti ya da tasmasi gibi durumlarina karsi acil durum
planlar olusturduk. Bu planlar, calisanlarin bu durumlarda ne yapmasi gerektigini acikca
belirtmektedir.

D2.6 KIRLILIGIN EN AZA INDIiRILMESI

Kirlilik Kaynaklari Tablosu olusturduk. Potansiyel kirlilik kaynaklarini tanimladik ve hedef
ve aksiyonlarimizi belirledik.

D3.1 BiYOCESITLILIGIN KORUNMASI

Tesisimiz, biyolojik gesitliligi korumaya yodnelik yénetim planlar gelistirmektedir.
Tesisimizin bulundugu boélgedeki yerel ekosistemlerin yapisini, streglerini ve turlerini
taniyor ve bu bilgileri koruma stratejilerinde kullanmaktadir.

Insaat ve genisleme projelerinde, yerel ekosistemlere zarar vermemeye 6zen géstererek
biyocgesitliligi koruyacak sekilde tadilatlarimizi gergeklestirmekteyiz.



Tesis arazisinde, yerel bitki ve hayvan tlrlerinin korunmasina yonelik uygulamalar
yapilmaktayiz. Yabanci tlrler ile micadele etmek igin ilaglama yaptirmaktayiz.

Personel ve misafirlere biyogesitliligin 6nemi hakkinda bilgilendirmeler yapmakta, cevre
konusunda farkindalik arttirmaktayiz.

Su, hava ve toprak kirliliginin azaltilmasi icin tedbirler alinmaktadir.

Tesis peyzajinda, yerel bitki tirlerinin kullanilmasi ve ekosistemlerin korunmasini
saglayacak sekilde tasarim yapmaktayiz.

Yerel topluluklar ve koruma kuruluslariyla is birligi yapiyoruz. Biyogesitliligin korunmasina
yonelik ortak projelere destek veriyoruz Tema Vakfina her yil bagis yapmaktayiz.

D3.3 DOGAL ALANLARA ZIYARETLER

Misafirlere, dogal alanlarin korunmasi ve ekosistemlerin 6nemi hakkinda bilgi vermek icin
broslrler dizenleriz. Ornegdin, dogal yasami koruma, yerel flora ve fauna hakkinda.

Dodal alanlara yapilan turlar igin strdartlebilir turizm rehberleri ile galisarak,
ziyaretcilerin dodgaya zarar vermeden bu alanlardan nasil yararlanabileceklerini gosteririz.

Misafirlerin dogal alanlara ulasimini kolaylastirmak icin bisiklet kiralama, ytriyUs yollar
veya elektrikli araglar gibi cevre dostu ulasim secenekleri sunariz.

Tesis olarak, dodal alanlarda diizenli temizlik etkinlikleri organize ederek misafirleri bu tir
faaliyetlere katilmaya tesvik ederiz. Boylece, ziyaretgilerin cevreye karsi duyarhligi
artirinz.

Yerel koruma projelerine destek veririz, resepsiyonda bulunan badis kutusuna nakdi
yardim bekledigimizi soyleriz.

Misafirlere dodal alanlari kesfederken kullanabilecekleri bilgilendirici harita ve rehberler
sunarak, buralarda nasil davranabilecekleri konusunda rehberlik ederiz.

Dogal alanlarda, ilgili alanlarin korunmasi amaciyla belirli yasaklari ve sinirlamalari (6rn.
ates yakma, belirli bolgelerin kapali olmasi) uygulayarak, ziyaretgcilerin bu kurallara
uymalarini saglariz.

Dodal alanlari koruma ve surdurilebilir turizm temalariyla etkinlikler ve kampanyalar
diizenleyerek, katilimcilarin dogayla bag kurmalarini tesvik ederiz.

Bu tedbirler, otellerin dogal alanlara yapilan ziyaretlerin gevresel etkisini azaltmalarina ve
misafirlerin bu alanlarin korunmasina iliskin bilinclenmelerine yardimci olmaktadir.

D3.4 YABAN HAYATI ETKILESIMLERI

Tesis olarak sokak hayvanlari beslemesi gonalliluk ile yapariz. Misafirlerimize zarar
vermeden, sokak hayvanlarini besleriz. Onlarin kisirlastiriimasinda, bakiminda,
hastaliklarinda belediyeler ile gorisip sadliklarina kavustuktan sonra tekrar tesisimizin
yakinlarina birakilmasini saglariz.
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1. Rapor Hakkinda

(Bu béliimde tesis stirdiiriilebilirlik ¢calismalarina nasil basladigini, siire¢ boyunca gergeklestirdigi genel faaliyetleri ve
calismalari ve siirdiirtilebilirlik misyon vre vizyonunu paylasabilir. )

... ylltitibariyle strdirdlebilirlik galismalarimiza basladik. Bu dogrultuda gerceklestirdigimiz gelismeyi; yonetimimiz,
calisanlarimiz, konuklarimiz, tedarikgilerimiz ve diger tim partnerlerimiz ile paylasmayi ve boylece bu noktada
yaratacagimiz farkindahgi artirarak, ortak hedef ve basarilara donistiirebilmeyi amaglamaktayiz.

Bu hazirlanan sirdurdlebilirlik raporu ....... yil araligindaki verileri igermektedir.






2. Tesis Tanitimi ve Tesis Ozellikleri

(Oda sayisi, sosyal alanlar, havuz, aquapark,restoran, bar, yil icinde hizmet verdidi siire bilgileri paylasilabilir.)



3. Surdurulebilirlik Ekibi

(Konaklama tesisinde siirdlrilebilirk tizerine calisan birimlerin, yetkilierin bilgileri verilebilir)

Ekip Lideri

insan Kaynaklari Miidiir

Teknik Hizmetler (Sardurulebilirlik Gzerine
Kalite Miduri Miidirii Satinalma Muaduri ekipte yer alan gorevli
kisileri yaziniz)




4. Cevre Etkilerinin Azaltilmasi
(Bu béliimde Cevre Yénetimi, Atik Yonetimi, Enerji Yonetimi, Yasal Yiikiimliiliiklere Uyum, Su Ve Atiksu Yénetimi, Kimyasal
(Temizlik Malzememeleri/Hijyen Malzemeleri) Yénetimi hakkinda bilgilerin sayisal verilere dayandirilarak hedefler iizerinden
paylasilabilir)



5. Personel ve Calisma Hayati
(Calisanlarin yetkinlikleri, aldiklari egitimler, sirtidirlebilirlk ile ilgili gérev tanimlari ve gérevlendirmeler, perdonelin tesis
stirdiiriilebilirligine katkisi, Personelin siirdliriilebilirlik egitim durumu, personel istihdaminin yerel ve yabanci oranlari,
personelin kadin-erkek orani bu béliimde detaylandirilabilir.)



6. Yapilan Sosyal Calismalar

(Tesis genelinde siirdiiriilebilrilik kapsaminda yapilan sosyal ¢alismalar detaylandirilabilir)



7. Kulturel Calismalar
(Tesiste, yerel kiiltiir ve degerlerin sunulmasina yénelik yapilan faaliyetler detaylandirilabilir.)
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Tesis Adr: LIKYA ADRASAN

Tarih: 2025/5

Misafir Odalari ve Koridorlarin Toplam 2761 tCo2-
Karbon Ayak izi : esd.

Raporilama Dénemi igin

Toplam Karbon Ayak izi sy e
Toplant Odasi Toplam Karbon Ayak izi 0.173 esd
Misafir Odalari ve Koridorlarin Toplam iklimlendirilen Alan Basina .
Metrekare Bagina Karbon Ayak izi Karbon Ayak izi Sl
1506 9.028 ol
kg CO2-esd. kg CO2-esd. kg Cos st

Tesiste Tlketilen Toplam Elektrik 6.549 KWH
Yenilenebilir Elektrik Miktari 2776 KWH
Yenilenebilir Elektrik Orani 42390 o

* Tirkiye Elektrik Uretimi Emisyon Faktdrleri, T.C. Enerji ve Tabii Kaynaklar
. Misafir Odalar, Karsilasma Alanlar ve Koridorlar 94.1% Bakanligrnin gincel yakit tirt bazinda (fosil/yenilenebilir kaynakh) elektrik
dretim oranlari goz éndne alinarak hesaplanmigtir.
) Topianti, kongre vb. Saloniar 5.9



LIKYA ADRASAN

CEVRE KORUMA VE ATIK YONETiIMi POLITIKASI

isletmemizde cevreyi korur, kirlenmesini énler, cevreye olan olumsuz etkilerimizi azaltarak korunmasina
Onem veririz.

Bunun igin;
¢ Yasal diizenlemelere uyum saglar gevre etkimizi azaltmaya ¢alisiriz.
¢ Atiklarimizi kaynagina, gruplarina ve tehlike siniflarina gére etkin sekilde ayirmaya 6zen gosteririz.

¢ Tehlikeli maddeler ve kimyasallarin yalnizca ihtiyag durumunda ve gerektigi kadar kullaniimasinin hem
cevreye olan negatif etkileri hem de atik miktarini azaltacagini biliriz,

e isletmemizde aldigimiz malzemelerde “geri déniisim” ve “cevre dostu” etiketi olanlari tercih ederek
dogayi korumaya katkida bulunuruz. Yeniden kullanim firsatlari yaratmaya calisiriz,

o Kagit, pecete, tuvalet kagidi, ambalaj gibi tek kullanimlik malzemeleri gerektigi kadar kullanip dogaya
daha az atik birakmaya 6zen gosteririz,

e Atiklari dogru sekilde, 6zelliklerine gore ayri alanlarda depolar, yasal depolama siire sinirlarini asmadan
lisansli/yetkili firmalara teslim ederek, kayitlarini muhafaza ederiz,

e Su, enerji ve tim dogal kaynaklar tasarruflu kullanmaya calisiriz. Bu hassasiyetimizi calisanlarimiz,
misafirlerimiz, tedarikcilerimiz ile paylasiriz.

e Cevre yoOnetimi konusundaki performansimizi 6lcer, bu verileri hedefler ile izler ve performansimizi
gelistirmeye calisiriz.

e Calisanlarimizi gevre konusunda egitmeyi ve duyarliliklarini artirmayi amaclariz.



LIKYA ADRASAN

COCUK HAKLARI POLITiKASI

Cocuklar bize gelecegin emanetleridir. Onlari bir birey olarak tanimak, haklarina saygi duymak, her tirli
psikolojik, fiziksel, ticari vb. somirlye karsi gézetmek ve korumak éncelikli sorumlulugumuzdur.

Bunu saglamak icin;

e Kendi kurumlarimizda ¢ocuk isci calistirilmasina misaade etmez ve tiim is ortaklarimizdan da ayni
hassasiyeti bekleriz.

e isletme igerisinde gocuklarin gelisimine katkida bulunan, diisiince ve isteklerini, duygularini rahatca
ifade edebilecekleri, kendilerini 6zgiir ve rahat hissedecekleri ortamlar/imkanlar sunariz.

e (Calisanlarimiza, ¢cocuk istismarinin dnlenmesi ve fark edilmesi konusunda egitimler veririz.

e Cocuklarin katildiklar aktivitelerde yetiskin gozetimi altinda olduklarindan emin oluruz.

e Cocuk haklarinin korunmasi konusunda farkindalk yaratmak icin egitimler diizenler ve ilgili
projelere destek veririz.

e Cocuklar ile ilgili sipheli eylemlere sahit oldugumuzda 6ncelikle otel yonetimine bilgi verir, gerekli
gorilen durumlarda resmi kuruluslardan yardim isteriz.
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LIKYA ADRASAN

ENERJi VERIMLILIGi POLITIKASI

Dinyamizi olasi tehlikelerden korumak igin enerjimizi verimli kullaniyor ve enerji sarfiyatimizi azaltmak igin

hedefler belirliyoruz.
Bunun igin;

e Hem dogaya karsi sorumluluklarimiz hem de yasal yukiumliliklerimizi yerine getirmek lzere ulusal
ve uluslararasi standartlari, yasa ve duzenlemeleri takip eder, enerji kullanimini azaltma ve/veya
enerji tiketim performansimizin sirekli iyilestirilmesini saglayacak ¢alismalari gonilli olarak
ylritir, cahismalarimizin sonuglarini takip ederiz.

o Hedefler koyar, ¢alisanlarimizin da katimini saglamak amaciyla egitim programlarimizda eneriji
verimliligine yer veririz.

e TUm paydaslarimizla enerji yonetimi konusunda ortak amaclar ve sonuclar yaratmak Uzere is birligi
yapmayl Onemseriz. Bu konularda misafirlerimiz, calisanlarimiz, ziyaretcilerimiz ve tim is
ortaklarimiz ile birlikte topyekdn bir farkindalik ve biling seviyesine ulasiimasi adina etkilesimimizi
sirdlirmeye calisiriz.

e Enerji verimli uygun urin, ekipman, techizat ve teknoloji alternatiflerini arastirip bulmaya, satin
almaya ve kullanmaya calisiriz.

e Enerji Yonetim Sistemimizi dokiimante etmeyi, tim departmanlarimiza yaymayi, gerektiginde
gincellemeyi, gdzden gegirmeyi ve siirekli olarak iyilestirmeyi hedefleriz.

e Eneriji risklerini veya eneriji kisiti gibi dogabilecek acil durumlari degerlendirir, alinabilecek 6nlemleri

planlariz.



LIKYA ADRASAN

KADIN HAKLARI VE CINSIYET ESITLIGI POLITiKASI

isletmemizde cinsiyet esitligine dnem veririz.

Cinsiyett farki gdozetmeksizin tim ¢alisanlarimizin saglik, glivenlik ve refahlarini saglariz.

Kadinlarin is glictine katimini tim departmanlarimizda destekler, esit firsatlar sunariz.

Cinsiyet ayrimi yapmadan «esit ise esit Gicret» politikasi ile hareket ederiz.

Esitlik ilkesi gozetilerek gorev dagihmi yapariz.

Kariyer firsatlarindan esit diizeyde faydalanilmasi i¢in gerekli ortami saglariz.

Egitim politikalari olusturur, kadinlarin katilimina ve farkindaligin artmasina destek oluruz.

is-aile yasam dengesini koruyan c¢alisma ortami ve uygulamalarini olustururuz.

Kadinlarin sirket yonetiminde olmalari icin destek verir, esit firsatlar sunariz.

Kadinlarin hicbir sekilde istismar, taciz, ayrimcilik, bastirilma, zorlama, iftira vb. durumlara maruz
kalmasina muisaade etmeyiz. Dinyaya ve kurumumuza kattiklari degerin daima farkinda olur ve

varliklarini destekleriz.



LIKYA ADRASAN

SURDURULEBILIR SATIN ALMA POLITiKASI

Surdiralebilir tedarik anlayisi dogrultusunda tedarikgilerimizin/c6zim ortaklarimizin;

e Kalite Giivence Yonetim Sistemleri, Cevre ve is Saghg Givenligi Yonetim Sistemleri, uluslararasi
duzeyde kabul gormus cevre ve surdirilebilirlik etiktlerine/sertifikalarina sahip olmasina,

e Uretim ve tedarikte, cevreye zararli etkilerinin olmamasina, cevre mevzuatlarina uyuyor olmasina,

e Kaynaklari; dogal yasama, ekosisteme zarar vermeden, uygun bir sekilde kullaniyor/tlketiyor
olmasina, avlanma yasaklarina uyuyor olmasina,

e Atiklarini en aza indirmek ve dogru yonetmek icin calisiyor olmasina, Uriin ambalajlarinda daha az
ambalajlamaya veya dokme ambalajlama alternatifleri sunuyor olmasina,

e Cevre dostu, tasarruflu, yoresel, etik degerlere 6nem veren, geri donlsebilir veya geri
dondstiridlmis malzeme kullanan, organik, bio, vegan, hayvanlar lzerinde denenmemis, zararl
kimyasal bilesenler icermeyen vb. alternatifleri sunmalarina,

e Yerlive yerel Uretim/hizmet saglayicisi olmasina,

e Ulkemizin/bdlgemizin mutfagini, geleneklerini, kiiltiiriinii yansitan/tanitan iiriin/hizmet olmasina,

Onem verir ve bu bakis agimizi paydas tedarikcilerimize iletiriz. Tedarikgilerimiz ile birlikte verimli satin

alma firsatlari yaratmaya calisir, tedarik stireglerinden dogan gevre etkilerini azaltmayi hedefleriz.



LIKYA ADRASAN
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Ayse Bekler X X X X
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Ek 2. Risk seviye tamumlari

Risk Risk Konusu Etki (E) Olasihk (0) Risk
Tiirii Seviyesi
Dogal Afetler - Cok yiksek [ Cok Yuksek |
= Iklim Degisikligi, Cevre Sorunlar Yitksek 2 Yiiksek
& Savag ve Terdr 2 Yiiksek 2 Yiksek
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Istatistik Veri Eksikligi 1 Orta 1 Orta
- % ., Yeni Projeler igin Finans Temini-Eski 1 Orta 1 Orta
= g é Tahsisli Tesisler i-;.i._n _ Yasal
s Duzenlemeler-Stire Uzatinm Thtivact
Ekonomik Sorunlar B viksek I vuksek
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LiKYA ADRASAN

HEDEF TAKI

Hedef
(Ornek olarak doldurulmustur. )

Konu(insan,Toplum, Gevre,
Kiiltiir, Ekonomi,Yatirim, su
tasarrufu, atik azaltimi, enerji
tasarrufu, adil ticaret vb

Aksiyon

olabilir.)
Yerel tedarikgilerin arastiriimasi,
Yerel Satinalma oraninin %15 . ¢ ? . .
Ekonomi yerel satinalma oranini bir 6nceki
arttiriimasi .
yila gére %15 arttiriimasi
Mevcut kullanilan Griinlerin
Cevreye Duyarli Grtinler satinalmak Cevre cevreye duyarli alternatifleri ile
degisimini saglanmasi
Buklet malzemelerin(temizlik
Tek kullanimlik plastik kullanimini c malzemeleri, pipek, terlik vb)
evre
azaltmak asgari 6l¢lide kulanilmasi igin
misafiri bilinglendirme ¢alismalari
Havlu ve ¢arsaflarin misafir
Su tiketiminin %10 azaltmak Cevre . ? .S .
istegiyle degisiminin saglanmasi
Arizalanan aydinlatmalari led
Elektrik tiiketimini %15 azaltmak Cevre enerji tasarruflu trdnlerle
degisiminin saglanmasi
. R, musteri degerlendirme
Miusteri %80 surdirilebilirlik ; ? ) g e
Insan anketlerine siirdirilebilirlik
farkindaligini arttirmak .
sorularinin eklenmesi
Calisanlarin strdarilebilirlik bir sene icinde ise giris yapan tim
konusunda bilinglenmesini insan ¢alisanlara surdurdlebilirlik egitimi

saglamak

vermek

(Hedeflerinizi yaziniz)

(Hedeflerinizi yaziniz)

(Hedeflerinizi yaziniz)

(Hedeflerinizi yaziniz)

(Hedeflerinizi yaziniz)

Hazirlayan

Kontrol |




Gozden Gegirme Tarihi:

Sorumlu Kisi:




P TABLOSU

Dokiman No:

Revizyon No:

Revizyon Tarihi:

Sorumlu Termin Gergeklesme durumu

Satinalma Mddri 31.12.2025
Satinalma

Mudira/Housekeeping 31.12.2025
yOneticisi
Satinalma

Miidiiri/H keebi
. u.dl.Jr.u/ ouse éepmg . 31.12.2025
yoneticisi/Yemek Hizmetleri

Sorumlusu

Housekeeping yoneticisi 31.12.2025

Teknik Muduri 31.12.2025

insan kaynaklari/egitim miduri 31.12.2025

insan kaynaklari/egitim mudiri 31.12.2025

Eden

Onaylayan




Performans Gostergeleri
(Hedefler tablosundan performans
gostergeleri belirlenebilir)

Onceki Yillar

Mevcut Durum

2021 (datalar bulunuyor
ise yazilabilir)

2022

2023 (baslangig ayi)

Yerel satinalma orani

Cevreye duyarh satinalma orani

Tek kullanimlik plastik kullanimi orani

Su kullaniminin azaltimi

Elektrik tiiketiminin azaltilmais

(Performans gdstergelerinizi yaziniz)

(Performans gdstergelerinizi yaziniz)

(Performans gdstergelerinizi yaziniz)

(Performans gdstergelerinizi yaziniz)

(Performans gdstergelerinizi yaziniz)

(Performans gdstergelerinizi yaziniz)




Yil Sonu Degerlendirme

Sonraki Yillar

31.12.2023

2024

2025




Uygunluk Yukuamlualtkleri

No

Mevzuat Adi

Resmi
Gazete No

Resmi Gazete
Tarih

Son Revizyon
Tarihi

Yiikimliiliik Maddesi

Turizmi Tesvik Kanunu

17635

12.03.1982

09.11.2022

Bu Kanun, turizm hizmeti ile bu hizmetin geregi kultir ve turizm koruma ve gelisim bdlgeleri ve turizm merkezlerinin tespiti ile gelistiriimelerine,
turizm yatirm ve igletmelerinin tesvik edilmesine, dizenlenmesine ve denetlenmesine iligkin hiikimleri kapsar.

Cevresel Etki

Yoénetmeligi

Degerlendirmesi

29186

25.11.2014

09.02.2016 /
29619

Yoénetmelige Aykiri Uygulamalarin Durdurulmasi Madde 19 -
(1) Bu yonetmelik kapsamindaki projelerde; b) “CED Olumlu” karari ya da
“CED Gerekli Degildir” karari verildikten sonra, proje sahibi tarafindan nihai CED Raporu veya Proje Tanitim Dosyasinda taahhit edilen hususlara
uyulmadiginin tespit edilmesi durumunda s6z konusu taahhitlere uyulmasi igin projeyle ilgili Bakanlikga/valilikge bir defaya mahsus olmak tizere
ve bir yil agsmamak Uzere sire verilebilir. Bu siire sonunda taahhit edilen hususlara uyulmaz ise yatirim durdurulur. Yukimlilikler yerine
getiriimedikce durdurma karari kaldiriimaz. 2872 sayili Cevre Kanununun ilgili hikkiimlerine gére islem tesis edilir.

MADDE 27/A

(1) “CED Olumlu” veya “CED Gerekli Degildir” karari bulunan projelerde yapilacak kapasite artisi ve/veya genisletiimesi planlanan projelere iligkin
usul ve esaslar 28 inci madde uyarinca teblig ile belirlenir.

(MADDE 28 — (1) Bakanlik, gerekli gordiigu hallerde bu Yénetmeligin uygulanmasina iligkin olarak tebligler cikarabilir.)

Yoénetmeligi

Cevre Izin ve Lisans

27214

29.04.2009

06.11.2020
(31296)

Cevre izni veya cevre izin ve lisansina tabi isletmeler

MADDE 5 — (1) Bu Yénetmelik kapsaminda gevre iznine veya gevre izin ve lisansina tabi isletmeler, cevresel etkilerine gére Ek-1 ve Ek-2
listelerinde siniflandinimistir.

(2) Ek-1 ve Ek-2 listelerinde yer alan isletmeler, faaliyette bulunabilmeleri igin, 6ncelikle gegici faaliyet belgesi almak zorundadir.

(3) Gecici faaliyet belgesi alan isletmeler belge tarihinden itibaren 1 yil icerisinde ¢evre izin veya gevre izin ve lisans belgesi almak zorundadir.

Bazi Tehlikesiz Atiklarin
Geri Kazanimi Tebligi

27967

17.06.2011

01.10.2013
11.03.2015
29292

Tehlikesiz atik iireticisinin yiikiimliliikleri

MADDE 8 — (1) Tehlikesiz atik Ureticisi;

a) Tehlikesiz atik Gretimini en az seviyeye indirecek sekilde gerekli tedbirleri almak, tesisinden kaynaklanan tehlikesiz atiklarin geri kazanimina
yonelik olarak hazirladiklari tg yillik atik yonetim planini il gevre ve orman mudurligine sunmakla ve hazirlanan yonetim planini uygulamakla,

b) Tehlikesiz atiklarini tesis sinirlari icinde veya sanayi bélgelerinde belirlenecek alanlarda, sizdirmaz, emniyetli konteynir ve benzeri igerisinde
veya gegcirimsizli§i saglanmis alanlarda birbiriyle karistirmadan ve tehlikeli atiklardan ayri gegici olarak muhafaza etmekle, atiklarin muhafaza
edildigi kaplarin Gzerinde tehlikesiz atik ibaresi ve atik koduna yer verecek sekilde bu Tebligin 10 uncu maddesinde istenilen sartlara uygun olarak
gegici depolamakla,

c) Tehlikesiz atiklarini gevre izin/lisansina sahip geri kazanim tesislerine géndermekle veya gevre izin/lisansli tesislere génderilmek Gzere il
cevre ve orman muddurliklerinden 7 nci maddenin birinci fikrasinin (d) bendi kapsaminda belge alanlara vermekle,

¢) Tehlikesiz atik beyan formunu, her yil takip eden yilin en ge¢ Mart ayl sonuna kadar bir dnceki yila ait bilgileri icerecek sekilde Bakanlikca
hazirlanan internet tabanl programi kullanarak doldurmak, onaylamak, giktisini almak ve bes yil boyunca bir niishasini saklamakla,

d) Tehlikesiz atiklarin kaza sonucu veya kasti olarak dokilmesi ve bunun gibi olaylar sonucu meydana gelen kirliligin 6nlenmesi amaciyla il

Classification: Internal




Lastiklerin Kontrolu
Yonetmeligi

Su Kirliligi Kontrolii 25687 31.12.2004 30.11.2012 Kanalizasyon Sistemlerine Bosaltim
Yonetmeligi 27537 Madde 25 - Kanalizasyon sistemlerine atiksu bosaltimi igin uygulanacak temel ilkeler sunlardir;
13.02.2008 a) Kanalizasyon sistemi bulunan yerlerde her tlrli atiksularin kanalizasyon sebekesine baglanmasi, ilke olarak bir hak ve mecburiyettir.

26786 b) Kanalizasyon sistemleri tahrip edilemez ve kullanim amaglar degistirilemez.

30.03.2010 c) Atiksu olusumuna sebep olan gercek ve tlizel kisiler, kanalizasyon sisteminden, aritma ve/veya bertaraf amaciyla kurulmus aritma ve desarj

27537 tesislerinden yararlanmalarinin doguracagdi bitiin harcamalari karsilamakla yukimltdr.

10.01.2016 d) Atiksu miktarinin belirlenmesi icin, igme suyu sebekesi haricinden su temin edenler, temin ettigi su miktarini alt yapi tesisleri ydnetimine

29589 belgelemek ve bedeli karsihginda kanalizasyon sistemine baglanmak zorundadir.

14.02.2018 e) Bir endUstriyel atiksuyun kanalizasyon sistemine dogrudan baglanabilmesi, ya da vidanjor veya benzeri bir tagima araci ile taginarak

30332 bosaltilabilmesi icin;

5 12.01.2020 1) Kanalizasyon sisteminin yapisina ve galismasina zarar verip engel olmamasi,
31008 2) Galisan personel ve civar halki igin saglik sakincasi yaratmamasi,
3) Kanalizasyon sisteminin baglandidi aritma tesisinin galismasini ve verimini olumsuz yonde etkilememesi,
4) Biyolojik aritma tesisinde aritilamayacak maddeler igcermemesi,
5) Atiksu aritma tesisinde olusacak gamur ve benzeri artiklarin uzaklastiriimasini, kullaniimasini zorlastirmamasi ve gevre kirlenmesine yol
acgacak nitelik kazanmalarina neden olmamasi,

6) Endustriyel Atik sularini sizdirmaz nitelikteki fosseptikte toplayan ve vidanjor vasitasi ile atiksu altyapi tesislerine veren atiksu kaynaklari,
atiksu yonetimleriyle yaptiklari protokoli ve vidanjorle atiksu bertarafi sonucunda aldiklari belgeleri bes yil siireyle saklamak ve denetimler
sirasinda gorevlilere beyan etmesi,
gerekir.

Atik Pil ve Akiimilatérlerin 25569 31.08.2004 3/3/2005 Tiketicilerin Yukimlullkleri
Kontrolii Yonetmeligi 25744 Madde 13-Pil ve akiimiilatér tiketicileri;
30/3/2010 a) Atik pilleri evsel atiklardan ayri toplamakla, pil Griinlerinin dagitimini ve satigini yapan isletmelerce veya belediyelerce olusturulacak toplama

27537 noktalarina atik pilleri teslim etmekle,

5/11/2013 b) Aracinin akimulatérini degistirirken eskisini, akimulatér drinlerinin dagitim ve satigini yapan isletmeler ve arag bakim-onarim yerlerini

28812 isletenlerin olusturdugu gecici depolama yerlerine Ucretsiz teslim etmekle, eskilerini teslim etmeden yeni akiimilatér alinmasi halinde depozito

6 23/12/2014  [6demekle,

29214 c) Tlketici olan sanayi kuruluslarinin Gretim siirecleri sirasinda kullanilan tezgah, tesis, forklift, gekici ve diger tasit araglari ile glic kaynaklari ve
trafolarda kullanilan akiimulatérlerin, atik haline geldikten sonra Ureticisine teslim edilene kadar fabrika sahasi icinde sizdirmaz bir zeminde
doksan giinden fazla bekletmemekle,
yukimlGdur.

Bitkisel Atik Yaglarin 29378 06.06.2015 Yemeklik bitkisel yag iireticilerinin yiikiimliiliikleri

Kontrolli Yénetmeligi MADDE 9 — (1) Yemeklik bitkisel yag Ureticileri;
a) Bitkisel yag ambalajlarinin etiketlerinde “Bitkisel atik yaglari lavaboya veya su, toprak gibi alici ortamlara dokmeyiniz.” ibaresine yer vermekle,
b) Piyasaya sirilen bitkisel yag miktarlarini bir dnceki yil verilerini icerecek sekilde takip eden yilin Mart ay1 sonuna kadar Bakanhga bildirmekle,
c) Bitkisel atik yaglarin diizenli olarak toplanmasi amaciyla halkin egitimi ve bilinglendiriimesine yonelik ¢calismalari desteklemekle,
¢) Belediyeler ile isbirligi yaparak, haldeki bitkisel atik yaglarin hanelerden Bakanlikla belirlenen miktarlarda toplanmasi igin gerekli sistemi

5 kurmakla, Ureticilerin bir araya gelerek kuracaklari bitkisel atik yag toplama organizasyonu igin Bakanliktan yetki almakla, atik yénetim planlarini

Bakanliga sunmakla, bu faaliyetlere iliskin Bakanhga yillik rapor vermekle,
d) Ureticilerin bir araya gelerek kuracaklari bitkisel atik yag toplama organizasyonu icin Atik Yénetimi Yénetmeliginin 21 inci maddesinde belirtilen
hikimler cergevesinde Bakanliktan yetki almakla ve yetkilendiriimig kurulug ylkumlullklerini yerine getirmekle,
gobrevli ve yetkilidir.
Bitkisel atik yag Ureticisinin/sahibinin yikumliltkleri
MADDE 10 — (1) Bitkisel atik yag iireticileri;
2\ Ritkicol atilk vadlar difer atik madde us rénlardan aurt alarak hiriktirmokla

Omrini Tamamlamis 26357 25.11.2006 10.11.2013 MADDE 9-¢) Geri kazaniimasi miimkiin olmayan OTL'leri bu Yénetmeligin 24 (incii maddesi dogrultusunda bertaraf ettirmekle, yikimlidur.

MADDE 24 — (1) Tehlikeli madde ve atiklarla kontamine olmus lastik ve lastik atiklari turlerine uygun olarak Bakanliktan gevre lisansi veya galisma
onayi almis tesislerde bertaraf edilir.

Classification: Internal




Rev Tarihi:

Rev No:

Tesis Degerlendirmesi/Uygunluk Durumu

Aksiyon

Classification: Internal




Classification: Internal




Misafir Anketlerine Eklenebilecek Siirdiiriilebilirlik Sorulari

1
Degerlendirme (en diisiik) 2

Surdirilebilirlik Politikamizi incelediniz mi? (Konaklama
tesisinin siirdirtlebilirlik politikasini paylastigr websitesinin
linki konulabilir)

isletmemizin strdiirilebilrilik uygulamalarindan memnun
kaldiniz mi?

Konaklamaniz siirecinde surdurilebilirlik yolculugumuza
sagladiginiz katkiyi nasil puanlarsiniz?( Havlu ve ¢arsaf
degisimi, buklet malzeme kullanimi, enerji tasarrufu vb.)

isletmemizin siirdiiriilebilirligine yonelik énerileriniz
nelerdir? Bizimle paylasmanizdan memnuniyet duyariz.




5
(en yiiksek)




LIKYA ADRASAN

Tedarikgi Adi/Adresi

Tedarik Edilen Uriinler/Hizmetler

ABC Sarf, Buklet Malzeme firmasi

Sampuan (25 ml)

Gozden gecirme tarihi:

ilgili:




ONAYLI TEDARIKCI LiSTESI

Satinalinan Uriin/Hizmet
Miktarlari

Yerel/ Yerel Olmayan

Uriin veya Hizmetlerin
¢evre etiketli/sertifikali
olma durumu/Adil ticaret
ile alma durumu

250 adet

Yerel

Cevre Etiketi




Revizyon Tarihi:

Revizyon no:

Yayin Tarihi:

Tuim Satinalma igindeki
satinalma orani

Calisma Durumu
(Aktif/Aktif Degil)

11%

Aktif




Uriin Tirleri  (adet)

(Aylik sarfiyat miktarlari her ay stok kontrolline gore tabloya
girilecektir. )

Sampuan

Ocak

Subat

Mart

Terlik

20

Dus jeli

15

Viicut losyonu

14

Kagit Bardak

15

Plastik Bardak

65

Plastik Pipet

105

(isletmenizde kullanilan tek kullanimlik iiriinleri giriniz)

105

25




Nisan

Mayis

Haziran

Temmuz

Agustos

Eyliil

Ekim

Kasim

Aralik




NOTLAR:

Yesil Renkli kisimlar otel yetkilisi tarafindan doldurulacak.

Doldurulan kisimlara gére otomatik hesaplanmaktadir.

Misafir*Geceleme Sayisinin Hesaplanmasi :

Bir ay boyunca konaklayan her misafirin kag gece konakladigi cikarilacak. Misafir X konaklanan gece

sayilari bulunacak ve bu sayilar toplanacak)

Ornegin; Ocak Ayinda A otelinde 7 misafir konaklamis olsun;

Ocak ayinda
konaklayan
misafirler

Misafir : Ali, Mehmet ve Hiseyin - 3 glin =3 misafir X3 giin=9

Misafir: Ayse - 2 glin = 1 misafir X 2 giin=6

Misafir: Ahmet - 1 giin = 1 misafir X 1 glin=1

Misafir: Fatma & Kenan - 2 giin =2 misafir X 2 giin=4

9+6+1+4 = 20 Misafir*Geceleme




ELEKTRIK

Elektrik tiiketim alanlari (KWH)

(Elektrik kullanim miktarlari fatura ve sayaglardan alinabilir )

Ocak

Subat

Mart

Odalar (KWH)

Sosyal Alan (KWH)

Mutfak (KWH)

Spa (KWH)

Bahge Aydinlatma (KWH)

Aylik Kullanilan Toplam Elektirk Miktari (KWH)

Aylik toplam konaklayan misafir*geceleme sayisi
(hesaplama detayi notlar kismindadir)

20

Misafir/gece basina kullanilan elektrik miktari
(KWHelektrik/Misafir.Gece)

0,00

#DIV/0!

#DIV/0!




Nisan

Mayis

Haziran

Temmuz

Agustos

Eyliil

Ekim

5040

1056

2000

1000

15797

#DIV/0!

#DIV/0!

#DIV/0!

#DIV/0!

#DIV/0!

#DIV/0!

#DIV/0!




Kasim

Aralik




NOTLAR:

Yesil Renkli kisimlar otel yetkilisi tarafindan doldurulacak.

Doldurulan kisimlara gére otomatik hesaplanmaktadir.

Misafir*Geceleme Sayisinin Hesaplanmasi :

Bir ay boyunca konaklayan her misafirin kag gece konakladigi cikarilacak. Misafir X konaklanan gece

sayllari bulunacak ve bu sayilar toplanacak)

Ornegin; Ocak Ayinda A otelinde 7 misafir konaklamis olsun;

Ocak ayinda
konaklayan
misafirler

Misafir : Ali, Mehmet ve Hiseyin - 3 glin =3 misafir X3 giin=9

Misafir: Ayse - 2 glin = 1 misafirX 2 glin=2

Misafir: Ahmet - 1 giin = 1 misafir X 1 glin=1

Misafir: Fatma & Kenan - 2 giin =2 misafir X 2 giin=4

9+2+1+4 = 16 Misafir*Geceleme




El

ENERJi TURU Ocak Subat Mart
Aylik Tiiketilen Elektrik (KWH)
(ayhk faturadan veya sayag takili odadan veri saglanabilir) 3800
Aylik Tuketilen Dogalgaz (m3)
(ayhk faturadan veya sayag takili odadan veri saglanabilir) 2560
Aylik Tuketilen Motorin (Litre) 450
(Satinalma biriminden sarfiyat temin edilebilir)
Aylik Tiiketilen LPG/LNG (Litre) 200
(Satinalma biriminden sarfiyat temin edilebilir)
...(Kullanilan herhangi bir enerji kaynagi yazilabilir)
.« (Kullanilan herhangi bir enerji kaynagi yazilabilir)
Aylik toplam konaklayan misafir*geceleme sayisi 16
(hesaplama detayi notlar kismindadir)
Mlsaflr/g.ece.basma kullanilan elektrik enerjisi 2375 #DIV/0! #DIV/0!
(KWH/Misafir.Gece)
Misafir/gece basina kullanilan dogalgaz enerjisi 160,0 #DIV/0! #DIV/0!
( m3/Misafir.Gece)
Misafir/gece bagsina kullanilan motorin 40,6 #DIV/0! H#DIV/0!

( Litre/Misafir.Gece)




Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eyliil Ekim
#DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!
#DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!
#DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!




Kasim

Aralik




NOTLAR:

Yesil Renkli kisimlar otel yetkilisi tarafindan doldurulacak.

Doldurulan kisimlara gére otomatik hesaplanmaktadir.

Misafir*Geceleme Sayisinin Hesaplanmasi :

Bir ay boyunca konaklayan her misafirin kag gece konakladigi cikarilacak. Misafir X konaklanan gece

sayllari bulunacak ve bu sayilar toplanacak)

Ornegin; Ocak Ayinda A otelinde 7 misafir konaklamis olsun;

Ocak ayinda
konaklayan
misafirler

Misafir : Ali, Mehmet ve Hiseyin - 3 glin =3 misafir X3 giin=9

Misafir: Ayse - 2 glin = 1 misafirX 2 glin=6

Misafir: Ahmet - 1 giin = 1 misafir X 1 glin=1

Misafir: Fatma & Kenan - 2 giin =2 misafir X 2 giin=4

9+6+1+4 = 20 Misafir*Geceleme




SU SA

Su Kullanim kaynaklari (metrekiip) Ocak Subat Mart
(Su kullanim miktarlari fatura ve sayaglardan alinabilir )

Odalar (m3) 20

Sosyal Alan (Havuz vs) (m3) 850

Mutfak (m3) 94

Spa (m3) 50

Bahge Sulama (m3) 130

Aylik Kullanilan Toplam Su Miktari (m3) 1144 0 0
Aylik toplam konaklayan misafir*geceleme sayisi 20

(hesaplama detayi notlar kismindadir)

Mlsaﬂr/g.ece .ba§ma kullanilan su miktari 5720 #DIV/0! #DIV/0!
(m3su/Misafir.Gece)




Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eyliil Ekim
0 0 0 0 0 0 0
#DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!




Kasim

Aralik




NOTLAR:

Yesil Renkli kisimlar otel yetkilisi tarafindan doldurulacak.

Doldurulan kisimlara gére otomatik hesaplanmaktadir.

Misafir*Geceleme Sayisinin Hesaplanmasi :

Bir ay boyunca konaklayan her misafirin kag gece konakladigi cikarilacak. Misafir X konaklanan gece

sayllari bulunacak ve bu sayilar toplanacak)

Ornegin; Ocak Ayinda A otelinde 7 misafir konaklamis olsun;

Ocak ayinda
konaklayan
misafirler

Misafir : Ali, Mehmet ve Hiseyin - 3 glin =3 misafir X3 giin=9

Misafir: Ayse - 2 glin = 1 misafirX 2 glin=6

Misafir: Ahmet - 1 giin = 1 misafir X 1 glin=1

Misafir: Fatma & Kenan - 2 giin =2 misafir X 2 giin=4

9+6+1+4 = 20 Misafir*Geceleme




Al

Atik Turleri (KG)

(Ayhk atik miktarlari atik tiirlerine gére isletme yetkilisi tarafindan Ocak Subat Mart
tabloya girilecektir. )

Kagit atik 20

Plastik atik 85

Cam atik 94

Metal Atik 5

Organik (Yemek) Atiklari 65

Bitkisel Atik yag 5

Atik Pil 15

Tehlikeli atik (Kimyasal malzeme ambalajlari (deterjan, bos

sprey kutu, kontamine atiklar, kimyasal icerikli atiklar) 25

Atik Elektronik Esya 45

Aylik Olusan Toplam Kati Atik (KG) 359 0 0
Aylik toplam konaklayan misafir*geceleme sayisi 20

(hesaplama detayi notlar kismindadir)

Misafir/gece bagsina olusan atik miktari 17.95 #DIV/0! #DIV/0!

(kgAtik/Misafir.Gece)




Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eyliil Ekim
0 0 0 0 0 0 0
#DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!




Kasim

Aralik
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CK AKDENIZ E

LEKTRI
PERAKENDE SATIS A
Goksu Mahallesi Anpondos Rulva,
e L

ENER); 5 B |
A = e-Fatura i

KDENIZ ELEKTRIK Kurmanlletisim@cakeneis cor i
/ s 0850 226 0707 ®

2 ¥

Fatina Tarihi/nes
L1 Tarihi/Ddnemi: 12 05 2026 15 07 /Mayis 2025
SSITE e S PEant o R

402000000845005Y 6013460000

FURETICH BIL
Ad Soyad. BILAL YILMAZ

Adres. KAR§
IYAKA MA}
AL G ANTAWAMA 1 SARIKAVAK MEVKI)-LIKYA ADRASAN OTF!
Netigin: 5327800
lc‘l((NNKN/v,n ‘G‘B.Ev".-:‘-;;ax@hmmmv com
Uketici G
b Zama""bn/smm Kamu/Bzel Sektdr va Diger AG Tek Tarim
Nl / kil Anlagmea lle Elektrik Alan Serhest Toketicl

15.795,00 TL 22.06.2026 79.11

Ok
ma Bilgisi 11k Endoks Son Endeks Fark

Ok
TM\l;:::‘:snnu 10.04 2025 1206 2028 32
- s anh 191 829,318 104380262 2560934 b i
o z (endeks) 77.027,956 77 980,811 952,855
. ant (endeks) 60 959,306 61752072 193667 . :
E:gmf‘""h) 53,842,067 54 646,469 804,412 y
oo - 55.187,033 56.477,933 290,900 :
Pm‘ir:'l‘;; 2263186 2 283,208 20,023 '
ayl Tiketim (kwh)  Birim Fiyat Bedel (TL) v
5 . i )
Enerj) Budeli SKTT 2560,934 5004387 1276586 V6%
e x ol
Toplam Enerji Bedeli 12.765,86 Vergi ve Fonlar 3.031,40 e T L by : * .
E}nem Bedeli Ek 43 BTV 398,77 SREA s L ,“ a .
: Bneeki Yuvarlama 134 KDV(Matrah 13163.20) 263263 : ; :
Guncel Yuvarlama a7
Fatura Tutan 1 579717
o Diger Bilgiler
Otomatik ideme Talimati VAP| KRED! BANK
Garpan Demand Anl.Glcll 1.000/12.076 /17:200
Say.Marka Tip Seri No LUNA/63337276
Akim Gerilim Trafo Orant i7Al
- Sayag Okuma Birimi £A0097
Donem Toplam Glnluk
- 2024 34.722,169 (kWh) 94,869 (KWh)
2025 6.549,989 (kWh) 43,377 (kWh)

sizlere daha iyi hizmet
Kalici Veri Saklayicr ile gb
amaciyla iletigim bilgilerinizin giincellenmesi ve

zmetleri Yonetmeligi kapsaminda
lerin tarafiniza ulagf ilmesi

herhangi bir degisiklik olmas: halinde
K Aot Ktedi

derimi zorunlu olan

9

degisikligin Sirketimiz iletigim I

O ] \ :
FATURA DEGILDIR BILGI AMAGLIDIR. FATURANIZ E-FATL
DUZENLENMISTIR

Dijital fatura talebinizi
Musteri Hizmet Noktalarimiz ya da
0850 226 07 07 nolu Gagri

Merkezimiz uzerinden iletebilirsiniz.
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